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נספח א' - השירותים הנדרשים

א. כללי

1. נותן השירותים יפעל הן להכנת הוראות תכ"ם והן להטמעת ההוראות, בקרב המשתמשים,  בשני ערוצי עבודה מקבילים כדלקמן: 
1.1. מרכיב א': הכנתן של הוראות התכ"ם. 
1.2. מרכיב ב':  הטמעתן של הוראות התכ"ם באמצעות הדרכות.

2. להלן יתוארו תהליכי העבודה, הפעולות והתוצרים הנדרשים העיקריים בכל אחד מהערוצים. 
ב. תהליכי העבודה, הפעולות והתוצרים הנדרשים במרכיב א' (הכנת ההוראות).

3. במסגרת מרכיב א' יבצע נותן השירותים הכנה של הוראות לצרכים השוטפים, על פי הנחיית המנהל. 
4. הכנת ההוראות עשויה לכלול, כפי שמצוין בהגדרתה, הכנה כוללת של הוראה (כתיבה מלאה של הוראה חדשה/כתיבה מחדש של הוראה קיימת) /עדכון ותיקון הוראה.
5. ביצוע המטלות הכרוכות במרכיב א' כולל הן שלב פתיחה ואישור בתהליך להכנה של הוראות (פניית המנהל ואישור תוכנית נותן השירותים) והן שלב ביצועי העוסק בהכנתן הלכה למעשה של ההוראות. 
עיקרי תהליכי העבודה מופיעים בתרשימים המצורפים בהמשך ויתוארו להלן. 
פתיחה ואישור תהליך להכנת הוראות
6. המנהל מטעם המשרד, אשר ירכז צרכי הכנה שוטפים של הוראות (בעקבות זיהוי פערים ושינויים, פניית השטח וכיו"ב) יפנה לנותן השירותים במהלך ההתקשרות בבקשות להכנת הוראות. פניית המנהל תעשה בצירוף הפרטים הרלוונטיים (הרקע לצורך בהכנה, מהות ההכנה הנדרשת, עקרונות הביצוע ותהליך העבודה, בעלי תפקידים הקשורים בנושא וכיו"ב).
7. בהתאם לכך, בהמשך לפניית המנהל, יבצע נותן השירותים את הפעילויות הבאות:
7.1. בחינת פרטי העבודה הנדרשת מבחינת מהותה (עדכון הוראה או לחלופין הכנת הוראה בשלמותה), מורכבותה (לאור נושא ההוראה, תתי הנושאים אותם ההוראה כוללת, מספר בעלי תפקידים רלוונטיים וכיו"ב) והיקפה.
7.2. ניתוח וגיבוש תוכנית והערכה תקציבית (להלן: התוכנית) הכוללות:
7.2.1. פירוט מהות העבודה שתבוצע (עדכון או הכנה מלאה של הוראות בנושאים שהתבקשו ע"י המנהל).
7.2.2. תיאור אופן ביצוע העבודה:
7.2.2.1. ציון פרטי הצוות המבצע כל אחת מהמטלות.
7.2.2.2. ציון מספר שעות עבודה מוערך כולל ועל פי תעריפים, לכל מטלה, בהתאם לחלוקת העבודה בין חברי הצוות.
7.2.2.3. תיאור לוחות הזמנים לביצוע התוכנית. 
תוכנית תכלול לרוב עדכון של מקבץ הוראות. 

8. נותן השירותים יגיש את התוכנית לאישור המנהל ויתקנה לפי העניין והצורך בעקבות הערותיו.  
9. אישור כתוב מטעם המנהל, מהווה תנאי להכנת הוראות ע"י נותן השירותים. 
בכל מקרה נותן השירותים לא יחל לבצע פעילות כלשהי להכנת הוראה כלשהי, ללא קבלת אישור  אודות התוכנית בכתב מהמנהל.

במקרה בו תבוצע פעילות ללא קבלת אישור כתוב מראש, אין המשרד מתחייב באופן כלשהו לתשלום התמורה. 

10. התוכנית המאושרת ע"י המנהל, תהווה בסיס לביצוע המטלות ע"י נותן השירותים, בקרת עבודתו וההתחשבנות עימו. 
11. בנוסף עשוי המנהל לפנות  מעת לעת לנותן השירותים, בבקשה להכנת הוראה שלא בתהליך המתואר. אך גם במקרה זה ובכל מקרה אחר לא יבצע נותן השירותים הכנה/עדכון של הוראה ללא קבלת הנחיה מפורשת ומראש מהמנהל. 
הכנת הוראות
12. לאחר שאושרה התוכנית (או לחלופין התקבלה הנחיה מפורשת מראש מהמנהל) יפעל נותן השירותים למימושה באמצעות הכנת ההוראות.   
13. פעילות ההכנה של כל הוראה והוראה עשויות לכלול, כמופיע בתרשים 2 בהמשך, בין היתר את המרכיבים כדלקמן:
13.1. ריכוז, לימוד וניתוח חומרים תומכים (הוראה נוכחית, הוראות משיקות, דוחות, נהלים וכיו"ב), אפיון הוראה קודמת אם קיימת ונקודות שינוי נדרשות. 
13.2. עריכת פגישות עם אחראי הנושא ועם בעלי תפקידים פנימיים וחיצוניים רלוונטיים נוספים. 
הסתייעות ברואה החשבון בכל מקרה בו מדובר בהוראות בנושא חשבונאות ממשלתית (פרק 2) או בכל מקרה נדרש אחר (בין היתר על רקע הנחיית המנהל).  
13.3. עיבוד החומרים, גיבוש התכנים והכנת טיוטת הוראה על פי השינויים שהוגדרו, מכלול המידע והניתוח התומך, בהתאם לעקרונות (ר' סעיף 14 בהמשך) והמבנה שנקבע.
13.4. העברת טיוטא מעודכנת לאחראי הנושא, קבלת הערות מאחראי הנושא, לימוד הערותיו והטמעתן.  
13.5. הגשת הגירסא המעודכנת לאישור אחראי הנושא והמנהל. 
13.6. ריכוז ודיון בשאלות וסוגיות, אם ישנן, ביצוע התיקונים הנדרשים והפקתה של גירסת הוראה סופית. 
13.7. העברת ההוראה המעודכנת לעריכה לשונית על ידי העורך הלשוני מטעם נותן השירותים. 
13.8. העברת ההוראה לאחר עריכתה הלשונית לאישור המנהל ולחתימת הגורמים הנדרשים. 
13.9. ביצוע כל פעילות רלוונטית נוספת אשר התבקשה ע"י המנהל. 
14. בעדכון/הכנת ההוראות יקפיד נותן השירותים, בין היתר, על העקרונות כדלקמן: 
14.1. בהירות.
14.2. ניסוחים הולמים.
14.3. ידידותיות.
14.4. קישוריות  להוראות תכ"ם אחרות ולמסמכים/אתרי אינטרנט חיצונים.  
14.5. התאמה מלאה לקובץ ההוראות החדש (מבנה ההוראות, מידת הפירוט, שימוש במונחים דומים וכיו"ב). 
14.6. הלימה לעקרונות המחייבים  בגיבוש תכני ההוראות, כגון התאמה למדיניות המשרד, היעדר סתירה להוראות אחרות ופרסומים של אגפים שונים במשרד האוצר, הימנעות מעיסוק בתכנים המטופלים ע"י גורמים אחרים וכיו"ב. 
14.7. הסתייעות בייעוץ מקצועי על פי הצורך לבחינת סוגיות, קבלת הבהרות וכיו"ב.  
14.8. הסתייעות ברואה חשבון, כפי שצוין לעיל, בכל כתיבה או עדכון של הוראות בנושא חשבונאות ממשלתית (פרק 2) וכל נושא אחר אשר נדרש להיוועצות עימו ו/או הוגדר ככזה על ידי המנהל. 
14.9. מתן גרסתה הסופית של ההוראה לעריכתו של יועץ לשוני, כפי שצוין לעיל. 
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 ג. תהליכי העבודה, הפעולות והתוצרים הנדרשים במרכיב ב' (הטמעת ההוראות).

15. מרכיב ב' של העבודה יכלול פיתוח והכנה של חומרי הדרכה אודות הוראות התכ"ם החדשות כן העברתם של החומרים באמצעות הדרכה.   

הכנת תוכנית הדרכות
16. המנהל מטעם החשכ"ל ימפה את הגופים הממשלתיים הנדרשים להדרכות ויכין תוכנית הדרכות פרטנית הכוללת את ההדרכות הנחוצות, מיקומן ומשכיהן.   
בהמשך למיפוי יכין נותן השירותים תוכנית הכוללת את פרטי ההדרכות שיבוצעו על ידו, על פי לוחות זמנים. 
פיתוח חומרי הדרכה וקבלת אישור אודותיהם

17. נותן השירותים יבצע את הפעילויות הבאות לצורך  פיתוח וקבלת אישור אודות חומרי ההדרכה:
17.1. לימוד העקרונות והיעדים מצד המשרד בכל הקשור בהטמעת ההוראות באמצעות הדרכה. 
17.2. לימוד חומרי רקע אודות המשרד, החשכ"ל והוראות התכ"ם. לימוד כללי אודות מהות הוראות התכ"ם, התפתחותן, יעודן וכיו"ב. סקירת הוראות התכ"ם החדשות. 
17.3. ניתוח אוכלוסיית היעד. ניתוח מאפייניהן הכלליים של אוכלוסיות היעד בגופים השונים והכנת מערכי הדרכה בהתאם. 
17.4. גיבוש תפיסה באשר לתכני ההדרכה הנדרשים בהתאמה לאוכלוסיית היעד וחומרי הרקע שנלמדו. 
17.5. פיתוח מערך הדרכה כללי כמפורט להלן. 
17.6. ההדרכה אודות הוראות התכ"ם תהא כללית ולא תעסוק באופן ספציפי בהוראת נושאים כספיים ומשקיים פרטניים. בתוקף כך עשויה ההדרכה לכלול נושאים כגון הבאים:
17.6.1. רקע כללי אודות הוראות התכ"ם: ייעוד ההוראות, מעמדן והסמכויות הקשורות בהן, חשיבותן, היקפי השימוש בהן וכיו"ב.   
17.6.2. הסבר אודות מבנה ההוראות והנושאים הכלולים בהן. 
17.6.3. הסבר אודות דרך השימוש השוטף בהוראות, אמצעי החיפוש, פעילות במקרה של צורך בהבהרות וכיו"ב.  
17.6.4. העלאת דוגמאות מעשיות להוראות תכ"ם בנושאים השונים.  
17.7. ההדרכה כאמור לא תעסוק, לעומת זאת, בהנחיות פרטניות הקשורות בנושאים הכספיים והמשקיים השונים. ההדרכה תערך לבעלי תפקידים מגוונים בגופים הממשלתיים ולכן לא תכלול הדרכה ייעודית לבעלי תפקידים  ספציפיים (כגון מנהלי בנא"מ) ביחידות הממשלתיות השונות. 
ביצוע ההדרכות 

17.8. נותן השירותים יבצע הלכה למעשה את ההדרכות בנושא הוראות התכ"ם בגופים הממשלתיים השונים.
17.8.1. ההדרכות תבוצענה בגופים הממשלתיים הפרוסים ברחבי הארץ. נותן השירותים ידרש לבצע את ההדרכות בכלל אזורי הארץ כאשר להערכת המשרד חלק ניכר מההדרכות תבוצענה באזור ירושלים והמרכז. 
17.8.2. משכה של כל הדרכה ינוע בין שעתיים לשלוש שעות לכל היותר.
17.8.3. ההדרכות תבוצענה בחדרי הדיונים בגופים השונים כך שלא תידרשנה מנותן השירותים כל היערכות  לוגיסטית הקשורה בהעמדת מבנה, כיבוד וכיו"ב. 
17.9. נותן השירותים יערוך ריכוז שמי של פרטי מודרכים ותפקידם, עם תחילתה של כל אחת מההדרכות.
17.10.  נותן השירותים יכין סיכום חודשי, מידי חודש בחודשו, הכולל את פרטי ההדרכות שבוצעו, מספר המודרכים בכל הדרכה (בהשוואה למספר המודרכים אשר זומן), תמצית החומרים לגביהם בוצעה ההדרכה ודפי ריכוז פרטי המודרכים. הסיכום יועבר למנהל.   
בקרת ההדרכות 

17.11. מנהל הפרויקט מטעם נותן השירותים יבקר באופן שוטף את ההדרכות המבוצעות. 
17.12. בתוקף כך יועברו, בין היתר, על ידי נותן השירותים, משובים למודרכים, בסיום ההדרכות. 
17.13. נותן השירותים יזום שינויים בתכני ההדרכה/אמצעי ההדרכה/ לפי צורך העולה מהמשובים ומאמצעי בקרה אחרים.  
ד. היקף השירותים 

18. היקפן ונושאיהן של הוראות התכ"ם מקבלים ביטוי באוגדן ההוראות הקיים, המופיע באתר האינטרנט של החשכ"ל (ראה פרק א' סעיף 4 במכרז זה).
  
19. העבודה הנדרשת תכלול כאמור הן את עדכונן של חלק מהוראות אלו והן הכנה של הוראות חדשות.
20. היקף השעות שיוקצה לצורך הכנת ההוראות כמו גם לצורך הטמעתן בגופים הממשלתיים השונים, יגזר הן מצרכי החשכ"ל במהלך תקופת מתן השירותים והן ממגבלות התקציב באותה עת. 
נספח ב' -  מהלך מתן השירותים
1.  לשם השגתם של שירותי הכנת הוראות התכ"ם (מרכיב א'), בהיקף ובאיכות הרצויים, יפעל המנהל מטעם החשכ"ל להנחייה, פיקוח ובקרת עבודת נותן השירותים באופן הבא: 
1.1.1. הנחיית נותן השירותים בדבר דרישות המשרד הכלליות בכל הקשור למהות ומבנה הוראות התכ"ם וכן הציפיות הקשורות בביצוע מרכיב א' של השירותים. 
1.1.2.  ריכוז צרכי העדכון או הכנתן מחדש של הוראות תכ"ם והעברת פניה  
             פרטנית לנותן השירותים למתן השירותים (ר' נספח א').   
1.1.3. הנחיית נותן השירותים לגיבושן והגשתן של תכנית והערכה תקציבית 
            בהתאם. 
1.1.4. בחינת תוכנית העבודה  והערכותיו התקציביות של נותן השירותים באשר להכנת ההוראות, הנחייה לביצוע שינויים בתוכנית ובהערכה, לפי צורך  והנחיה לביצוע העבודה בהתאם. 
1.1.5. הנחיית נותן השירותים באשר לחומרים, לגורמים הרלוונטיים ולקווים המנחים במתן השירותים. 
1.1.6. מינוי "אחראי נושא" על פי סעיף 3 בהמשך. 
1.1.7. ביצוע מעקב אחר התקדמות מתן השירותים, באיכות הנדרשת, בתקציב 

שהוגדר ובלוח הזמנים שנקבע. 
1.1.8. בקרת ההוראות שיעודכנו/יוכנו והנחיה לביצוע תיקונים עפ"י  הנדרש

עד לכדי אישורן הסופי.  
               בתרשימים 1 ו- 2 בנספח א', מתואר מהלך מתן השירותים להכנת הוראות. 
2. המנהל ימנה, על פי שיקול דעתו (בעיקר בנושאים בהם יוכנו הוראות או יבוצע בהן עדכון משמעותי), "אחראי נושא" בחשכ"ל אשר יילווה את  נותן השירותים בכתיבת ההוראה באותו הנושא (להלן: "אחראי נושא") ויבקר את תוצריו. 
3. תפקידו של אחראי הנושא יהא כדלקמן:
3.1. להסביר לנותן השירותים את תהליכי העבודה הקיימים והנדרשים, הקשורים בנושא הרלוונטי. 
3.2. לתאם בין נותן השירותים לבין גורמים אצל המזמין ומחוצה לו, לקבלת מידע משלים הרלוונטי לנושא ולהוראה הנכתבת/המתעדכנת.

3.3. לפקח ולבקר את עבודת נותן השירותים ולאשר את תוצריו (היקפם, שלמותם, נכונותם, דיוקם וכיו"ב) מההיבט המקצועי של הנושא. 
4. המנהל רשאי, ע"פ שיקול דעתו הבלעדי, להעביר תוצרים של נותן השירותים  לקבלת הערות והתייחסויות לגורמים נוספים אצל המזמין ומחוצה לו, בטרם החלטה על אישורם.
5. נותן השירותים יספק את השירותים הנדרשים הקשורים בהכנת הוראות התכ"ם, בהתאם להנחיות המנהל כמתואר לעיל ולמהות השירותים המוגדרים בנספח א' (השירותים הנדרשים). 
6. לצורך הטמעת הוראות התכ"ם (מרכיב ב'), באופן ראוי ושלם ע"י נותן השירותים, יפעל המנהל להנחייה, פיקוח ובקרת עבודת נותן השירותים באופן הבא: 
6.1. הנחיית נותן השירותים בדבר מטרותיה העקרוניות של ההדרכה, אמצעיה, הנושאים אותם עליה לכלול, אוכלוסיית היעד, משכה, יעדיה וכיו"ב.
6.2. הנחיית נותן השירותים להכנת מערך הדרכה, בהתאמה לגופים ולאוכלוסיית המודרכים.     
בחינת מערך ההדרכה שיוכן על ידי נותן השירותים ומתן הערות על פי עניין וצורך עד לכדי אישורו. 
6.3. מיפוי פרטני של  מכלול ההדרכות הנדרשות לביצוע על ידי נותן השירותים, העברת הפירוט לנותן השירותים והנחייתו לגיבושה ולהעברתה של תוכנית הכוללת את פרטי ההדרכות ולו"ז.
בחינת תוכנית ההדרכות שתוגש על ידי נותן השירותים בהיבטי מהות, תקציב ולו"ז.
6.4. בקרת היקף וטיב ההדרכות המבוצעות על ידי נותן השירותים, בין היתר בדרכים כגון הבאות: קבלת סיכום חודשי אודות ההדרכות שבוצעו על ידי נותן השירותים, צפייה בהדרכות המבוצעות על ידי נותן השירותים, העברת טפסי משוב למודרכים על פי שיקול דעתו וכיו"ב.    
7. השירותים הנדרשים מנותן השירותים לצורך הטמעת ההוראות, מפורטים בנספח א' לעיל.
נספחים להגשה: 

נספחים אודות המציע
נספח ג'  - פרטים על הגוף המציע

הנדון: מכרז מספר 08/2010
1.
שם המציע: _________________________________________________

2.
המספר המזהה (מס' חברה, שותפות, עוסק): _________________________

3.
סוג התארגנות (חברה, שותפות, עוסק מורשה, מלכ"ר וכד'): _______________

4.
תאריך התארגנות: ____________________________________________

5.
שמות הבעלים / שותפים  (במקרה של חברה, שותפות):

          _______________________                      ________________________                    

          _______________________                      ________________________

         _______________________                      ________________________

6.
שם המנהל הכללי: ___________________________________________

7.
מען המציע (כולל מיקוד):   _____________________________________  _________________________________________________________

8.
מספר טלפון: ___________________פקסימיליה: ___________________


דואר אלקטרוני:______________________________________________

9.
איש הקשר לנושא מכרז זה:     __________________________________

מספר טלפון: ___________________פקסימיליה: ___________________


דואר אלקטרוני:______________________________________________

___________________  

_______________________

               תאריך


        חתימה וחותמת המציע
הצהרת המציע

1.
אני החתום מטה, באמצעות נציגי המוסמך מר/גב' __________________ מתכבד להציע בזה ליתן את השירותים נשוא מכרז 08/2010, בהתאם לתנאי המכרז, למשרד האוצר. 

2.
הנני מצהיר ומאשר, כי יש בידנו את כל מסמכי המכרז, המוכרים לנו והמובנים לנו היטב, והצעתנו נעשית לאחר ששקלנו אותם היטב על כל השלכותיהם. הנני מצהיר כי קראתי והבנתי את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל על כל נספחיו, ואני מתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה.

3.
אני מסכים לכל האמור במסמכי המכרז, ולא יהיו לי כל תביעות או דרישות או טענות לעניין אי הבנה או אי ידיעה של תנאי המכרז ו/או תנאי החוזה על מסמכיהם ונספחיהם.

4.
הנני מצהיר, כי איני נמצא במצב של ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא עם פעולותיי למתן השירותים ע"פ מכרז זה, לא באופן ישיר ולא בעקיפין, בין היתר לא באמצעות חברות הקשורות אלי (כגון: חברות המהוות חלק מקבוצה אחת, חברות אם וחברות בת, חברות שלובות וחברות קשורות)  ולא באמצעות  מנהלים, בעלי מניות ובעלי עניין בי, ולא באמצעות בעלי קרבה או קשרים משפחתיים. 
5. 
באם נוכרז כזוכים במכרז, אנו מתחייבים לחתום אתכם על הסכם ההתקשרות בנוסח המצ"ב, ולמלא את התחייבויותינו על פי תנאי המכרז, ההסכם, הצעתנו זו והפירוט שנלווה לה. 
_________________
_________________         ______________


תאריך


      חותמת המציע

   חתימת המציע

התחייבויות המציע

התחייבות לעניין תוקף ההצעה
הריני מתחייב, כי הצעתי זו תהא בתוקף ______ ימים מהמועד האחרון להגשת ההצעות, וידוע לי, כי המשרד יהא רשאי לחלט את הערבות הבנקאית שצורפה להצעתי, באם לא אעמוד בהתחייבות זו.

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

התחייבות לעניין העמדת כח אדם המוצע

הריני מתחייב, כי אם אזכה במכרז, אעמיד לרשות משרד האוצר את מנהל הפרויקט, חברי הצוות והיועצים המקצועיים לצוות שהוצעו על ידי.                  

ידוע לי, כי אם לא אעשה כן, רשאי המשרד לבטל את זכייתי, ו/או את הסכם ההתקשרות עם משרד האוצר, ויהיה עלי לשאת בכל הנזקים וההוצאות, שיגרמו למשרד האוצר, עקב ביטול הזכייה ו/או החוזה וכל הכרוך בכך.

בנוסף, ידוע לי כי המשרד יהיה רשאי במקרה זו לחלט את ערבות הביצוע.

_________________
_________________         ______________


תאריך


      חותמת המציע

חתימת המציע

נספח ד'  - אישור רו"ח לגבי המחזור הכספי של המציע
לכבוד

ועדת המכרזים

משרד האוצר

אני רו"ח ______________ מאשר הפרטים הבאים לגבי היקף הפעילות   העסקית של ___________________ (להלן המציע) לנושא מכרז זה:

 היקף המחזור הכספי של המציע  בכל אחת מהשנים, 2007-2009, ע"פ מאזן מבוקר היה:

א.
בשנת 2007: _____________ ש"ח (לא כולל מע"מ).

ב.
בשנת 2008: _____________ ש"ח (לא כולל מע"מ).

ג. 
בשנת 2009: _____________  ש"ח (לא כולל מע"מ). 
בכבוד רב,

_________________
_________________      _______________

         שם מלא


        חתימה וחותמת

           תאריך

________________________________
      _____________________

        

      כתובת


    
           טלפון

נספח ה' - מסמכים נדרשים
צירוף המסמכים הבאים:

1. תעודת רישום המעידה על רישום המציע כחברה עד  1.1.06 לכל המאוחר.  

2. אישורים תקפים של המציע, לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו – 1976.  
3. אישור רו"ח/עו"ד אודות מורשי החתימה מטעם המציע. 
נספח ו' - ניסיון המציע בפרויקט הכנת נהלים העונה לדרישות המפורטות בסעיף 25.3.1 למכרז:

שם הלקוח החיצוני עבורו בוצע הפרויקט: ______________________________

שם הפרויקט: _________________________________________________
מהות הפרויקט: ________________________________________________
סה"כ ש"ע בפרויקט*: __________שעות. 

מס' ש"ע שהושקעו בפועל בהכנת ההוראות/הנהלים עצמם בפרויקט*: _______ שעות (1,000 ש"ע לפחות). 
מס' נהלים/הוראות שהוכנו בפרויקט*: ____________________נהלים/הוראות (20 לפחות).
בהם לדוגמא: _____________________________________________________ _______________________________________________________________
מועדי ביצוע הפרויקט:                          ___________________________________________________


          התחלה 





סיום

פרטי איש הקשר/ממליץ בפרויקט: שם:_______________ תפקיד: _____________

מס' טלפון: ____________        _____________ מס' פקס: __________________



   קווי


נייד

*  החל מ 1.1.06 ועד יום פרסום המכרז.

___________________  

_______________________

               תאריך


        חתימה וחותמת המציע
נספח ז' - ניסיון המציע בפרויקטים נוספים של הכנת נהלים/ הוראות** לפי סעיף 25.3.2, בהיקף מצטבר של 1,000 ש"ע לפחות: 
	שם הלקוח
החיצוני
	שם הפרויקט
	מהות הפרויקט
	תאריכי ביצוע

	מס' נהלים/הוראות שהוכנו*
	מס' ש"ע שהושקעו,הקשורות בהכנה*
	פרטי איש הקשר

	
	
	
	
	
	
	שם
	תפקיד
	מס' טלפון ופקס

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ ש"ע 
מאז 1.1.06
(1,000 ש"ע לפחות)
	___________
	
	_____________


* מ 1.1.06 או מאוחר מכך, עד יום פרסום המכרז.

** לא כולל הפרויקט שתואר בנספח ו' לעיל.  
___________________  

_______________________

               תאריך


        חתימה וחותמת המציע
נספחים אודות מנהל הפרויקט
נספח ח' - פרטי מנהל הפרויקט המוצע
לכבוד

משרד האוצר


פרטי מנהל הפרויקט:

שם: _____________________________________ 

השכלה פורמלית: תואר ראשון בתחום: ______________________ ממוסד הלימוד: ______________________ משנת: __________

תואר נוסף ______ בתחום: __________________ממוסד הלימוד: ______________________ משנת: __________

השכלה והכשרה נוספות:

______________________________________________________________________________________________________________________________

ניסיון מנהל הפרויקט:

סה"כ שנות ניסיון 

מועד תחילת העסקת מנהל הפרויקט  כשכיר אצל המציע:__________________

תפקיד נוכחי אצל המציע:____________________________________

  _________________
             ___________________________

             תאריך


                     חתימת מנהל הפרויקט המיועד

   

_________________
_________________         ______________


תאריך


      חותמת המציע

   חתימת המציע

נספח ט' - פירוט ניסיון מנהל הפרויקט בניהול פרויקט אחד לפחות, העונה לדרישות המפורטות בסעיף 25.3.1 למכרז:

שם הלקוח החיצוני עבורו נוהל הפרויקט ע"י מנהל הפרויקט המוצע: ____________
שם הפרויקט: _________________________________________________
מהות הפרויקט: ________________________________________________
סה"כ ש"ע בפרויקט*: __________שעות. 

מס' ש"ע שהושקעו בפועל בהכנת ההוראות/הנהלים עצמם בפרויקט*: _______ שעות (1,000 ש"ע לפחות). 
מס' נהלים/הוראות שהוכנו בפרויקט*: ____________________נהלים/הוראות (20 לפחות).
בהם לדוגמא: _____________________________________________________ _______________________________________________________________
מועדי ניהול הפרויקט ע"י מנהל הפרויקט:                          ___________________________________________________


          התחלה




סיום

פרטי איש הקשר/ממליץ בפרויקט: שם:_______________ תפקיד: _____________

מס' טלפון: ____________        _____________ מס' פקס: __________________



   קווי


נייד

*  החל מ 1.1.06 עד יום פרסום המכרז.

___________________  

_______________________

תאריך


                     חתימה וחותמת המציע
  _________________
             ___________________________

             תאריך


                   חתימת מנהל הפרויקט המיועד

   

נספח י' -  פירוט כל הפרויקטים הארגוניים שנוהלו ע"י מנהל הפרויקט המוצע
יצוינו אך ורק פרויקטים ארגוניים שבוצעו עבור לקוחות חיצוניים ונוהלו בפועל על ידי מנהל הפרויקט המוצע.
	מס"ד
	הלקוח
	שם הפרויקט
	מהות הפרויקט
	ש"ע בפרויקט*
	מועדי ביצוע *
	ממליץ

	
	
	
	
	
	התחלה
	סיום
	שם
	טלפון
	נייד
	פקס

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


* לצורך עמידה בתנאי הסף, לפחות אחד מהפרויקטים שניהל מנהל הפרויקט המוצע החל מ- 1.1.06 או מאוחר מכך, יעמוד על  היקף של 1,000 ש"ע לפחות.
___________________  

_______________________

תאריך


                     חתימה וחותמת המציע
  _________________
             ___________________________

             תאריך


                   חתימת מנהל הפרויקט המיועד

   

נספח יא' - מסמכים נדרשים

צירוף המסמכים הבאים:

1. אישור רואה חשבון המעיד על מועד תחילת העסקתו של מנהל הפרויקט המוצע, כעובד שכיר אצל המציע, שישה חודשים לפחות בטרם מועד הגשת ההצעה. 
2. תעודות השכלה והכשרה וקורות חיים מפורטים של מנהל הפרויקט.

נספחים אודות חברי הצוות

נספח יב' - פרטי חברי הצוות לביצוע מרכיב א' של השירותים    

לכבוד

משרד האוצר

חבר צוות 1: 

פרטי חבר הצוות: 

שם: _____________________________________

השכלה פורמלית – תואר ראשון בתחום: ____________________ ממוסד הלימוד:

______________________ משנת: __________

תואר נוסף ______ בתחום: __________________ממוסד הלימוד: ______________________ משנת: __________

השכלה והכשרה נוספות:

______________________________________________________________________________________________________________________________

ניסיון חבר הצוות: 

מועד תחילת העסקה כשכיר אצל המציע: ________ .

           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת חבר הצוות המיועד

   

          _________________
   _________________          ______________


      תאריך

         חותמת המציע

      חתימת המציע

פירוט ש"ע מצטברות בהכנה בפועל של נהלים/הוראות ע"י חבר צוות 1
	הלקוח
החיצוני
	הפרוייקט
	מועדי ביצוע
	לקוח ממליץ על חבר הצוות
	סה"כ מס' ש"ע כולל

בפרוייקט*
	סה"כ מס' ש"ע הקשורות בהכנה בפועל של נהלים/ הוראות*
	סה"כ מס' נהלים/הוראות שנכתבו בפרוייקט*

	
	
	התחלה
	סיום
	שם
	טלפון
	נייד
	פקס
	
	ע"י כלל היועצים בפרוייקט
	ספציפית ע"י חבר צוות 1
	ע"י כלל היועצים

בפרוייקט
	ספציפית ע"י חבר צוות 1

	הפרויקטים אשר עסק בהם חבר הצוות בהכנת נהלים/הוראות, החל מ- 1.1.06 או מאוחר מכך.

1. פרויקט העומד  בתנאים בסעיף 25.3.1 במכרז,  בו עסק חבר הצוות בהכנת נהלים/הוראות בהיקף של 300 ש"ע לפחות.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. פרויקטים נוספים (לא כולל הפרוייקט לעיל) בהם עסק חבר הצוות בהכנת נהלים/הוראות החל מ 1.1.06 או מאוחר מכך.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ ש"ע להכנה של נהלים/הוראות, שבוצעו ע"י חבר הצוות עפ"י סעיפים 1+2 לעיל (1,000 ש"ע לפחות)
	


* עד יום פרסום המכרז.

           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת חבר הצוות המיועד

   

          _________________
   _________________          ______________


      תאריך

         חותמת המציע

      חתימת המציע

פירוט ש"ע מצטברות בהכנה בפועל של נהלים/הוראות ע"י חבר צוות 1
	הלקוח
	הפרוייקט
	מועדי ביצוע
	לקוח ממליץ על חבר הצוות
	סה"כ מס' ש"ע כולל

בפרוייקט*
	סה"כ מס' ש"ע הקשורות בהכנה בפועל של נהלים/ הוראות*
	סה"כ מס' נהלים/הוראות שנכתבו בפרוייקט*

	
	
	התחלה
	סיום
	שם
	טלפון
	נייד
	פקס
	
	ע"י כלל היועצים בפרוייקט
	ספציפית ע"י חבר צוות 1
	ע"י כלל היועצים

בפרוייקט
	ספציפית ע"י חבר צוות 1

	הפרויקטים אשר עסק בהם חבר הצוות בהכנת נהלים/הוראות, מוקדם יותר (לפני 1.1.06).

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ ש"ע להכנה של נהלים/הוראות, שבוצעו ע"י חבר הצוות לפני 1.1.06
	


* עד יום פרסום המכרז. 
           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת חבר הצוות המיועד

   

          _________________
   _________________          ______________


      תאריך

         חותמת המציע

      חתימת המציע

חבר צוות 2 

פרטי חבר הצוות: 

שם: _____________________________________

השכלה פורמלית – תואר ראשון בתחום: ____________________ ממוסד הלימוד:

______________________ משנת: __________

תואר נוסף ______ בתחום: __________________ממוסד הלימוד: ______________________ משנת: __________

השכלה והכשרה נוספות:

______________________________________________________________________________________________________________________________

ניסיון חבר הצוות: 

מועד תחילת העסקה כשכיר אצל המציע: ________ .

           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת חבר הצוות המיועד

   

          _________________
   _________________          ______________


      תאריך

         חותמת המציע

      חתימת המציע

פירוט ש"ע מצטברות בהכנה בפועל של נהלים/הוראות ע"י חבר צוות 2
	הלקוח החיצוני
	הפרוייקט
	מועדי ביצוע
	לקוח ממליץ על חבר הצוות
	סה"כ מס' ש"ע כולל

בפרוייקט*
	סה"כ מס' ש"ע הקשורות בהכנה בפועל של נהלים/ הוראות*
	סה"כ מס' נהלים/הוראות שנכתבו בפרוייקט*

	
	
	התחלה
	סיום
	שם
	טלפון
	נייד
	פקס
	
	ע"י כלל היועצים בפרוייקט
	ספציפית ע"י חבר צוות 2
	ע"י כלל היועצים

בפרוייקט
	ספציפית ע"י חבר צוות 2

	הפרויקטים אשר עסק בהם חבר הצוות בהכנת נהלים/הוראות, החל מ- 1.1.06 או מאוחר מכך.

1. פרויקט העומד בתנאים בסעיף 25.3.1 במכרז,  בו עסק חבר הצוות בהכנת נהלים/הוראות בהיקף של 300 ש"ע לפחות.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. פרויקטים נוספים (לא כולל הפרוייקט לעיל) בהם עסק חבר הצוות בהכנת נהלים/הוראות.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ ש"ע להכנה של נהלים/הוראות, שבוצעו ע"י חבר הצוות עפ"י סעיפים 1+2 לעיל (1,000 ש"ע לפחות)
	


* עד יום פרסום המכרז.
           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת חבר הצוות המיועד

   

          _________________
   _________________          ______________


      תאריך

         חותמת המציע

      חתימת המציע

פירוט ש"ע מצטברות בהכנה בפועל של נהלים/הוראות ע"י חבר צוות 2
	הלקוח
	הפרוייקט
	מועדי ביצוע
	לקוח ממליץ על חבר הצוות
	סה"כ מס' ש"ע כולל

בפרוייקט*
	סה"כ מס' ש"ע הקשורות בהכנה בפועל של נהלים/ הוראות*
	סה"כ מס' נהלים/הוראות שנכתבו בפרוייקט*

	
	
	התחלה
	סיום
	שם
	טלפון
	נייד
	פקס
	
	ע"י כלל היועצים בפרוייקט
	ספציפית ע"י חבר צוות 2
	ע"י כלל היועצים

בפרוייקט
	ספציפית ע"י חבר צוות 2

	הפרויקטים אשר עסק בהם חבר הצוות בהכנת נהלים/הוראות, מוקדם יותר (לפני 1.1.06).

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ ש"ע להכנה של נהלים/הוראות, שבוצעו ע"י חבר הצוות לפני 1.1.06
	


* עד יום פרסום המכרז

           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת חבר הצוות המיועד

   

          _________________
   _________________          ______________


      תאריך

         חותמת המציע

      חתימת המציע

נספח יג' -  פרטי היועצים המקצועיים לביצוע מרכיב א' של השירותים
עורך לשוני:  

פרטי העורך הלשוני

שם: _____________________________________

השכלה פורמלית – תואר ראשון בתחום: ____________________ ממוסד הלימוד: ______________________ משנת: __________

תואר נוסף ______ בתחום: __________________ממוסד הלימוד: ______________________ משנת: __________

השכלה והכשרה נוספות:

______________________________________________________________________________________________________________________________

ניסיון בעריכה לשונית 

פירוט ניסיון העורך הלשוני בעריכה לשונית של הוראות/נהלים/תדריכים במהלך שלושת השנים האחרונות, עפ"י המתכונת הבאה:  
1.
שם העבודה: ________________________________________________

שם הארגון: ________________________________________________


גודל הארגון (מס' מועסקים): ____________________________________

שם מזמין העבודה: ___________________תפקיד: __________________ 


תיאור  מרכיבי העבודה: ________________________________________


_________________________________________________________


_________________________________________________________


_________________________________________________________


היקף העבודה: סה"כ מס'  נהלים / הוראות שפורסמו: ___________________


משך העבודה: ____ חודשים, מועד התחלה: ________ מועד סיום: ________


המלצה:  שם הממליץ _________________ תפקיד ___________________


מס' טלפון _______________________

2.
שם העבודה: ________________________________________________

שם הארגון: ________________________________________________


גודל הארגון (מס' מועסקים): ____________________________________

שם מזמין העבודה: ___________________תפקיד: __________________ 


תיאור  מרכיבי העבודה: ________________________________________


_________________________________________________________


_________________________________________________________


_________________________________________________________


היקף העבודה: סה"כ מס'  נהלים / הוראות שפורסמו: ___________________


משך העבודה: ____ חודשים, מועד התחלה: ________ מועד סיום: ________


המלצה:  שם הממליץ _________________ תפקיד ___________________


מס' טלפון _______________________

יש לצרף דפים נוספים עפ"י צורך.   

           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת העורך הלשוני המיועד

   

         _________________
           _________________         ______________


        תאריך

                חותמת המציע
             חתימת המציע

רואה חשבון:  

פרטי רואה החשבון

שם: ____________________________________

תואר  אקדמאי מתאריך: ___________  חברות במועצה מתאריך:   _____________

ניסיון רואה החשבון 

סה"כ שנות ניסיון רואה החשבון בתחומים הרלבנטיים: _________ שנים. 

           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת רואה החשבון המיועד

   

_________________
_________________         ______________


תאריך


      חותמת המציע

   חתימת המציע

נספח יד'  -  פרטי חברי הצוות לביצוע מרכיב ב' של השירותים
לכבוד

משרד האוצר

חבר צוות 1: 

פרטי חבר הצוות: 

שם: _____________________________________

השכלה פורמלית – תואר ראשון בתחום: ____________________ ממוסד הלימוד:

______________________ משנת: __________

תואר נוסף ______ בתחום: __________________ממוסד הלימוד: ______________________ משנת: __________

השכלה והכשרה נוספות:

______________________________________________________________________________________________________________________________

ניסיון חבר הצוות: 

מסגרת ההעסקה של חבר הצוות (פרטי החברה, אופן ההעסקה):________________

החל מתאריך _________________________ 

           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת חבר הצוות המיועד

   

        _________________
_________________         ______________


   תאריך

   חותמת המציע

  חתימת המציע

פירוט ניסיון חבר צוות 1 בהדרכה פרונטלית מאז 1.1.06
	שם הלקוח
	שם הפרוייקט
	מועדי ביצוע ההדרכות
	איש קשר/ממליץ
	סה"כ מס' ש"ע בפרוייקט
	סה"כ מס' שעות הדרכה פרונטליות שבוצעו ע"י חבר הצוות

	
	
	התחלה

(לא לפני 1.1.06)
	סיום
	שם
	טלפון
	נייד
	פקס
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ שעות הדרכה פרונטליות, שבוצעו ע"י חבר הצוות מאז 1.1.06 (1,000 ש"ע לפחות)
	


           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת חבר הצוות המיועד

   

        _________________
_________________         ______________


   תאריך

   חותמת המציע

  חתימת המציע

חבר צוות 2: 

פרטי חבר הצוות: 

שם: _____________________________________

השכלה פורמלית – תואר ראשון בתחום: ____________________ ממוסד הלימוד:

______________________ משנת: __________

תואר נוסף ______ בתחום: __________________ממוסד הלימוד: ______________________ משנת: __________

השכלה והכשרה נוספות:

______________________________________________________________________________________________________________________________

ניסיון חבר הצוות: 

מסגרת ההעסקה של חבר הצוות (פרטי החברה, אופן ההעסקה):________________

החל מתאריך _________________________ 

           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת חבר הצוות המיועד

   

        _________________
_________________         ______________


   תאריך

   חותמת המציע

  חתימת המציע

פירוט ניסיון חבר צוות 2 בהדרכה פרונטלית מאז 1.1.06
	שם הלקוח
	שם הפרוייקט
	מועדי ביצוע ההדרכות
	איש קשר/ממליץ
	סה"כ מס' ש"ע בפרוייקט
	סה"כ מס' שעות הדרכה פרונטליות שבוצעו ע"י חבר הצוות

	
	
	התחלה

(לא לפני 1.1.06)
	סיום
	שם
	טלפון
	נייד
	פקס
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ שעות הדרכה פרונטליות, שבוצעו ע"י חבר הצוות מאז 1.1.06 (1,000 ש"ע לפחות)
	


           _________________
             ___________________________


        תאריך


      חתימת חבר הצוות המיועד

   

        _________________
_________________         ______________


   תאריך

   חותמת המציע

  חתימת המציע

נספח טו' - מסמכים נדרשים

1. תעודות השכלה וקורות חיים של כל אחד מחברי הצוות המוצעים למרכיב א' ומרכיב ב' של השירותים (שני חברי צוות עבור כל אחד מהמרכיבים). 
2. תעודות השכלה והכשרה וקורות חיים מפורטים של העורך הלשוני. 
3. תעודות השכלה והכשרה וקורות חיים מפורטים של רואה החשבון. 
4. מסמך (חוזה, אישור, המלצת לקוח), המעיד על מספר שנות הניסיון של רואה החשבון. 
5. אישור רואה חשבון המעיד על מועד תחילת העסקתם של כל אחד משני חברי צוות א' אצל המציע (תחילת העסקה שישה חודשים לפחות לפני מועד הגשת ההצעה למכרז). 

נספחים נוספים


   נספח טז' - נספח ביטוחים

לכבוד

משרד האוצר

א.ג.נ.,

                              הנדון:  אישור עריכת ביטוחים
הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו ___________________(להלן: הקבלן) לתקופת הביטוח  מיום __________ עד יום ________________בקשר להכנה והטמעה של הוראות התכ"ם למשרד האוצר, בהתאם למכרז 08/2010 ולהסכם ההתקשרות שיכרת בין הצדדים, את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח חבות המעבידים

1. אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.  

2. גבולות האחריות לא יפחת מסך  1,500,000 דולר ארה"ב לעובד וסך 5,000,000 דולר      למקרה  ולתקופת הביטוח (שנה).
3. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד האוצר  היה ונטען לעניין קרות תאונת 

    עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי   הקבלן.
ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

1. אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף ורכוש בכל  הקשור בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות שלא יפחתו מסך   250,000  דולר ארה"ב,  למקרה ולתקופת הביטוח,  (שנה). 

3. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד האוצר  ככל שייחשבו  אחראים למעשי ו/או מחדלי הקבלן והפועלים מטעמו. 

4. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).

5.  רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.

 ביטוח אחריות מקצועית
     1.  הספק יבטח את אחריותו המקצועית בגין פעילותו בביטוח אחריות מקצועית.

     2. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק,  עובדיו וכל הפועלים   מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה  רשלנית שנעשו בתום לב , בקשר למתן שירותי  הכנה מחדש של הוראות החשב הכללי בהתאם  למכרז/חוזה  עם משרד האוצר. 

     3.  הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכסות את מדינת ישראל – משרד האוצר ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הקבלן והפועלים מטעמו.

     4.  גבולות  האחריות לא יפחתו מסך  100,000 דולר ארה"ב  למקרה ולשנה. 

    5.  הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:

5.1.  מרמה ואי יושר של עובדים;
5.2.  אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או עיכוב עקב מקרה ביטוח;

5.3.  הארכת תקופת הגילוי לפחות ל  6 חודשים;

5.4.  אחריות צולבת CROSS LIABILITY .
 כללי
בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:

1.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:   מדינת ישראל – משרד האוצר.
3.  אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל- משרד האוצר ועובדיהם,  ובלבד  שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק  מתוך כוונת זדון.

4.  הקבלן  יהיה אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

5.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הקבלן.

6.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, - משרד האוצר, והביטוח הינו  בחזקת ביטוח  ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

7.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום ללשכת היועץ המשפטי במשרד האוצר. 

           בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות עד כמה שלא שונו על פי האמור באישור זה.

                                                                                       בכבוד רב,

                                                                    ___________________________

תאריך______________                        חתימת מורשי המבטח  וחותמת המבטח

נספח יז' - כתב ערבות ההצעה

שם הבנק/חברת הביטוח _________

מספר הטלפון ____________

מספר הפקס _____________

לכבוד 

ממשלת ישראל

באמצעות משרד האוצר

הנדון: ערבות מס' ____________

אנו ערבים בזאת כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של 20,000 ₪ (במילים: עשרים אלף ש"ח), שיוצמד למדד המחירים לצרכן הידוע ביום 27.12.2010, אשר תדרשו מאת _________________ (להלן – "החייב") בקשר עם אספקת שירותי יעוץ במסגרת מכרז פומבי מספר 08/2010 להכנה והטמעה של הוראות התכ"ם, והכל כמפורט במכרז.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב. 
ערבות זו תהיה בתוקף מיום 27.12.2010 עד ליום 27.03.2011 אלא אם כן תוארך על פי בקשת החייב קודם לכן. 
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו ______________________________.
__________________


___________________

מס' הבנק ומס' הסניף

                           שם הבנק/חברת הביטוח 

ערבות זו אינה ניתנת להעברה או להסבה. 

________


______


___________

תאריך 



שם מלא


חתימה וחותמת
נספח יח' - הסכם ההתקשרות

הסכם

שנערך ונחתם בירושלים ביום ____ בחודש _____2010
בין:

ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל

המיוצגת על ידי מר רוני פרידמן, משנה למנהל הכללי של משרד האוצר

ומר אלי בראל, חשב משרד האוצר

מרחוב קפלן 1, ירושלים

(להלן: "המזמין")

מצד אחד

לבין:

____________________

מרח' ______________

(להלן: "הקבלן")

מצד שני
הואיל
והמזמין מעוניין בקבלת שירותי הכנה והטמעה הנוגעים להוראות התכ"ם (להלן: "השירותים"), כמוגדרים במסמכי מכרז מס' 8/2010 (להלן: "המכרז"), עבור משרד האוצר (להלן: "המשרד"), והקבלן הגיש את הצעתו למכרז המצורפת כנספח א' להסכם זה;
והואיל
ובכפוף לחתימתו על הסכם זה ועדת המכרזים של המזמין בחרה בהצעת הקבלן;

לפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:

1.
פרשנות ונספחים
1.1.
המבוא להסכם זה והנספחים הצרופים לו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.

1.2.
מונחים המופיעים בהסכם זה ובהצעת הקבלן יפורשו בהתאם למשמעות הנתונה להם בהסכם זה ובכל מקרה של סתירה בין הצעת הקבלן והסכם זה יחולו הוראות הסכם זה.

1.3.
פרשנות ההסכם תיעשה באופן המקיים את הדרישות המפורשות והמשתמעות של המכרז בצורה המלאה ביותר.

1.4.
כותרות הסעיפים בהסכם זה משמשות לצרכי נוחיות בלבד ואין לעשות בהן שימוש לצורך פרשנות התניות בהסכם.

1.5.
האמור ביחיד גם ברבים משמע וההיפך, האמור בלשון זכר גם בלשון נקבה משמע וההיפך.
2
הגדרות 
בהסכם זה תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
2.1.     "השירותים" -
שירותי הכנה והטמעה הנוגעים להוראות התכ"ם, כמוגדרים במסמכי המכרז (כולל נספחיו) ובהצעת הקבלן.
2.2.    "המפקח"/"איש הקשר" – סגן בכיר לחשב הכללי האחראי לנושא פרסומים והוראות  תכ"מ או מי שהוסמך מטעמו בכתב לעניין ביצוע מכרז זה. איש הקשר יהא אחראי לפיקוח על עבודת הקבלן וביצועה באיכות הנדרשת ולאור התנאים המנויים במסמכי המכרז. איש הקשר יהא רשאי ליתן לקבלן הנחיות הנוגעות למתן השירותים, ובכלל זאת להרחבת היקפם.
2.3.     "עובד" - כל אחד מעובדי הקבלן אשר באמצעותו יינתנו השירותים למזמין.
2.4.   "מידע" - כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
2.5.      "סודות מקצועיים" -
כל מידע אשר יגיע לידי הקבלן או העובד בקשר למתן השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר ימסר ע"י המזמין ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו.

3
מתן השירותים
3.1
הסכם זה הינו למתן שירותי הכנה והטמעה הנוגעים להוראות התכ"ם, כמוגדרים במסמכי המכרז ובהצעת הקבלן, עבור המזמין למשך תקופה של עד שנה מיום החתימה על הסכם זה על-ידי מורשי החתימה מטעם המזמין, על בסיס התקשרות קבלנית (להלן: "תקופת ההתקשרות"). התחייבויות הקבועות בהסכם זה  ובנספחיו, שנועדו להתבצע במועד המאוחר לתום תקופת ההסכם, יעמדו בתוקפן גם לאחר מועד זה, ולגביהן ימשיכו ויחולו הוראות סעיפים 11 ו- 21  להלן.

3.2
למזמין נתונה אופציה חד צדדיות ובלעדית, בהתאם לשיקול דעתו, להאריך את תוקף ההסכם בין הצדדים לארבע תקופות נוספות של עד שנה כל אחת (להלן: "תקופת ההתקשרות הנוספת"). יובהר כי על תקופת הארכה, ככל שתהיה, יחולו תנאי ההתקשרות המקורית בכלל, ולעניין התמורה בפרט.

3.3
הזכות למימוש כל אחת מהאופציות ניתנת למזמין בלבד ומימושה מחייב מתן הודעה על כך לקבלן 30 יום מראש ובכתב.

3.4
המזמין רשאי, בהתרעה בכתב של חודש ימים, ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, לסיים את ההתקשרות עם הזוכה בכל שלב במהלך תקופת ההתקשרות. 

3.5
השירותים יינתנו עפ"י המפורט בנספחים א' ו-ב' למכרז.  

3.6
הקבלן מתחייב ליתן את השירותים לשביעות רצונו של המזמין, בהתאם להצעתו במכרז והפירוט הנלווה אליה וכן:

3.7
השירותים האמורים בהסכם זה דורשים רמה גבוהה של מומחיות ומקצועיות, ולפיכך הקבלן אחראי באופן בלעדי לרמתם ולתוכנם של השירותים האמורים בהסכם זה.

3.8
הקבלן יבצע את העבודות על חלקיהן בהתאם לתנאים ולדרישות המפורטים בהסכם זה ובהתאם להנחיות איש הקשר או מי מטעם המזמין כפי שיהיו מעת לעת, כל זאת מבלי לפגוע באחריותו הכוללת של הקבלן.

3.9
בכל מקרה של סיום ההתקשרות עם הקבלן, בין אם הופסקה כאמור מסיבות כלשהן, ובין אם הסתיימה במועדה, יפעל הקבלן בכל האמצעים שברשותו על מנת לצמצם כל נזק שעלול להיגרם למזמין בגין סיומה.

3.10
הקבלן יהא מחויב להעברת כל החומרים הפיסיים, האלקטרוניים והמגנטיים, הקשורים במתן השירותים למזמין או למי שייקבע מטעמו.

3.11
הקבלן יתחייב לפעול בשיתוף פעולה עם כל גורם אחר, עפ"י הנחייתו המפורשת של המזמין או מי מטעמו לרבות הדרכתו של הגורם, לגבי מהותן ושיטות ביצוען של הפעילויות שבוצעו על ידו במסגרת השירותים.

3.12
הקבלן ימלא באופן מלא ומקצועי את כל התנאים והתחייבויותיו על פי תנאי הסכם זה עד למועד סיום עבודתו בפועל.

3.12.1
הקבלן מתחייב למנות מבין עובדיו אדם אשר יהיה אחראי על ביצוע השירותים ואשר יהיה בקשר הדוק עם המפקח.

3.12.2
הקבלן מתחייב להישמע להוראות המפקח שקביעתו לגבי נושאים הקשורים במתן השירותים סופית ומכרעת.
4
הצהרות הקבלן
הקבלן מצהיר בזאת כי:

4.1
קיבל  הסבר מפורט לגבי דרישות המזמין בקשר למתן השירותים, אשר לשם עמידה בהן נשכרו שרותיו, והוא מסוגל ומתכוון לקיימן.

4.2
הינו בעל ניסיון במתן השירותים וברשותו כוח אדם מקצועי ומיומן בהיקף נאות המאפשר לו ליתן את השירותים ולמלא אחר התחייבויותיו בהסכם זה.

4.3
הוא קרא את כל תנאי הפניה ודרישותיו, הבין אותם, והוא מתחייב להעניק את השירותים, על חלקיהם ובהתאם לתנאים ולדרישות המפורטים במסמכי הפניה, בדייקנות, ביעילות, במומחיות ובמיומנות, לשביעות רצון המזמין ובמועדים הנדרשים מהמזמין, והכל בכפוף להוראות הסכם זה. 

4.4
ישתף פעולה עם המזמין בכל הקשור למילוי התחייבויותיו על פי הוראות הסכם זה ויעמוד לרשות המזמין באופן שוטף וברמת זמינות גבוהה, וזאת בהתאם לצרכי המזמין, ככל שיידרש, מאת המזמין או מי מטעמו.

4.5
יודיע למזמין בכתב, מיד בע"פ ובפקסימליה, ולכל המאוחר תוך 48 שעות, על כל שינוי במעמדו החוקי ו/או על כל מקרה בו אין באפשרותו להעניק את השירותים ו/או על כל אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו על פי הסכם זה והפניה, כולן או מקצתן, מכל סיבה שהיא ו/או על כל עניין אחר שיש בו כדי להשפיע על מתן השירותים.  

4.6
כל הפרטים שמסר למזמין בהצעתו, ובכלל זה פרטים על המידע אשר ברשותו, ויכולתו לבצע את השירותים, הינם מלאים ונכונים. 

4.7
עומדים לרשותו, בכל עת, כל הציוד והאמצעים הדרושים לצורך מתן השירותים בהתאם להסכם זה. 

4.8
יש לו את היכולת לספק את השירותים הנדרשים.  

4.9
יש לו את היכולת לעמוד בלוחות הזמנים הנדרשים במכרז זה.  
4.10     הוא משלם לעובדיו שכר שאינו נמוך משכר מינימום ומקיים את הוראות ההסכמים הקיבוציים ו/או צווי ההרחבה החלים על עובדיו.

4.11
מצורפות להסכם זה הצהרותיהם והתחייבויותיהם של העובדים שייטלו חלק במתן השירותים ושמירה על העדר ניגוד עניינים וסודיות, המצ"ב להסכם זה. 
5
העסקת עובדים
5.1
הקבלן מתחייב לשלם לעובדיו תשלומים סוציאליים כנדרש על פי כל דין, להפריש עבורם את התשלומים הנדרשים על פי כל דין, וכן לשלם לעובדיו שכר שאינו נופל משכר מינימום על פי דין.

5.2
הקבלן לא יעסיק במסגרת מתן השירותים עובדים זרים. 

6
ניגוד עניינים 
6.1
הקבלן, מצהיר ומתחייב שאין ולא יהיה לו, במהלך תקופת ההתקשרות בין הצדדים, ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא, ו/או קשרים עסקיים או קשרים אחרים בתחום מתן השירותים לפי הסכם זה, למעט באם ועדת המכרזים אישרה בכתב, לאחר שהעובדות הוצגו בפניה, כי אין בעובדות אלו משום ניגוד עניינים או באם קיים ניגוד עניינים מדובר בניגוד עניינים שולי אשר אין בו השפעה על השירותים נשוא המכרז. 

6.2
הקבלן מצהיר ומתחייב שלא ייצג או יפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום השירותים  נשוא הסכם זה, למעט מטעם המזמין, במהלך תקופת ההתקשרות בין הצדדים ושלושה חודשים לאחריה, אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש ובכתב של המזמין.

6.3
מבלי לגרוע מכלליות האמור, על הקבלן לדווח מראש למזמין או לנציג מטעמו  על כל כוונה שלו, של מי מעובדיו, להתקשר עם כל גורם כאמור בסעיף זה, ולפעול בהתאם להוראותיו בעניין. המזמין רשאי לא לאשר לקבלן התקשרות כאמור או לתת הוראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, והקבלן יפעל בהתאם להוראות אלו.

6.4
על הקבלן להודיע למזמין או לנציג מטעמו ו/או למזמין באופן מיידי על כל נתון או מצב שבשלם הוא, ו/או מי מטעמו, עלולים להימצא במצב של ניגוד עניינים, מיד עם היוודע לו הנתון או המצב האמורים. 

6.5
אם לדעת המזמין, נתון הקבלן או מי מטעמו, בכל שלב של ביצוע ההסכם, במצב בו הוא נמצא או עלול להימצא בניגוד עניינים, רשאי המזמין להורות על הפסקת עבודתו של הקבלן ועל סיום ההתקשרות עם הקבלן, מטעם זה בלבד. 

6.6
הקבלן מתחייב לדאוג לכך שכל עובד אשר עתיד להעניק את השירותים יחתום על התחייבות להיעדר ניגוד עניינים. חתימת העובד כאמור מהווה תנאי ליתן את השירותים באמצעות העובד. התחייבות כאמור להעדר ניגוד עניינים מצורפת כנספח ב' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו.

6.7
הוראות סעיף 6 על סעיפיו הן הוראות יסודיות בהסכם, והפרתן על ידי הקבלן תחשב כהפרה יסודית של ההסכם. 
7
סודיות
7.1
הקבלן מצהיר שידוע לו שכל מידע שיתקבל אצלו ו/או אצל מי מעובדיו במהלך מתן השירותים הינו בגדר סודות מקצועיים.

7.2
הקבלן מתחייב לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולא לעשות בהם כל שימוש.

7.3
למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הקבלן מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים.

7.4
הקבלן מתחייב לדאוג לכך שכל עובד אשר עתיד להעניק את השירותים מטעמו יחתום על התחייבות לשמירת סודיות בנוסח המצורף להסכם זה. חתימת העובד כאמור מהווה תנאי ליתן את השירותים באמצעות העובד. התחייבות העובד לשמירת סודיות מצורפת  כנספח ג' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו.

7.5
הקבלן מצהיר כי ידוע לו שאי מילוי התחייבויותיו על פי סעיף זה מהוות עבירה לפי פרק ז' (ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז - 1977.

7.6
הקבלן לא יעביר לכל גורם אחר שבו או עימו הוא קשור שלא לצורך מתן השירותים, כל מידע שהוא הנוגע לשירותים, במהלך תקופת ההסכם ולאחריה, אלא אם כן ניתן לכך אישורו המוקדם של המזמין  ובתנאים כפי שייקבעו על ידו.

7.7
הוראות סעיף 7 על סעיפיו הן הוראות יסודיות בהסכם, והפרתן על ידי הקבלן תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

8
מערכת היחסים בין הצדדים
8.1
מוצהר ומוסכם כי מערכת היחסים בין הצדדים להסכם זה הינה של מזמין וקבלן וכי בין הצדדים לא מתקיימת ולא תתקיים, כתוצאה ממתן השירותים, מערכת יחסים של עובד מעביד ועל בסיס הצהרה זו נקבעה התמורה.

8.2
מוצהר ומוסכם כי לקבלן או למי מטעמו לא יהיו זכויות של עובד, וכי למעט תשלום התמורה הוא לא יהיה זכאי לכל תשלום, או הטבה אחרת בגין מתן השירותים, ביטול הסכם זה, סיומו או הפסקת מתן השירותים על פיו מכל סיבה שהיא, לרבות תשלומים בגין הוצאות טלפון, דואר, צילומים, הדפסות, פקס,  אש"ל וכיוצא באלה הוצאות. 

8.3
מוצהר ומוסכם חרף האמור בהסכם זה, במידה ויקבע כי התקיימו יחסי עובד מעביד בין המזמין למי מעובדי הקבלן תהיה התמורה עפ"י הסכם זה בסך שהינו 50% מהנקוב בהצעת הקבלן (להלן: "התמורה המופחתת"), ובכל מקרה כאמור ייערך חישוב מחדש של התשלום המגיע לקבלן בגין השירותים על בסיס התמורה המופחתת (להלן: "החישוב החדש") והקבלן מתחייב לשלם למזמין כל סכום שהתקבל על-ידו שהינו מעבר לחישוב החדש.

8.4
 אין לראות בכל זכות הניתנת למזמין או לנציגו לפקח, להדריך או להכווין את הקבלן או מי מטעמו, אלא אמצעי להבטיח את מתן השירותים כראוי וביצוע הסכם זה במלואו ואין בה כדי להקים מערכת יחסים של עובד מעביד.

8.5
הקבלן מצהיר כי הינו המעביד של העובדים המועסקים על ידו והוא בלבד נושא באחריות כלפיהם ובכל החובות המוטלות על מעביד על פי החוק ו/או ההסכמים הקיבוציים ו/או צווי הרחבה החלים על העובדים בענף בו הם מועסקים.

8.6
הקבלן מתחייב לשלם לעובדיו לפחות שכר מינימום, כמוגדר בחוק שכר המינימום התשמ"ז-1987, כולל הפרשה בגין זכויות סוציאליות. 

8.7
הוראות סעיף 8 על סעיפיו הן הוראות יסודיות בהסכם, והפרתן על ידי הקבלן תחשב כהפרה יסודית של ההסכם
9
שיפוי
9.1
הקבלן מתחייב לשאת בתשלום כל סכום אשר בתשלומו יחויב המזמין בקשר למתן השירותים, לרבות הפרת הסכם זה, בין אם נעשו על ידי הקבלן ובין אם על ידי מי מעובדיו, וכן לשאת בכל נזק ו/או הוצאה שיגרמו למזמין עקב כך.

9.2
הקבלן מתחייב לשפות את המזמין בגין כל סכום בו ישא או עלול המזמין לשאת הנובע מפעולות ו/או מחדלים אותם ביצע הקבלן בקשר להסכם זה, לרבות תשלום לקבלנים אחרים, ריבית, והוצאות נוספות שתהיינה כרוכות בכך.

9.3
הקבלן מתחייב לשפות את המזמין בגין כל סכום בו יצטרך המזמין לשאת במידה, וחרף האמור בהסכם זה, יקבע כי התקיימו יחסי עובד מעביד בין המזמין ובין מי מעובדי הקבלן.
10
קיזוז ועכבון
10.1
המזמין רשאי לקזז ו/או לעכב אצלו תשלומים אשר יגיעו לקבלן או כל סכום מהם כנגד סכומים אשר יגיעו למזמין מאת הקבלן.

10.2
בכל מקרה של גרימת נזק למזמין על ידי הקבלן או עובד, בין במישרין ובין בעקיפין, תהיה למזמין זכות לעכב ו/או לקזז מתוך הכספים שיגיעו לקבלן את כל הסכומים שהמזמין עלול לשאת בהם במקרה כזה, לפי שיקול דעתו של המזמין.

10.3
הקבלן מוותר בזאת על כל זכות קיזוז וזכות עכבון כלפי המזמין.
11
תרופות
11.1
לא עמד הקבלן באיזו מהתחייבויותיו על פי הסכם זה מכל סיבה שהיא, רשאי המזמין, בהתראה מראש ובכתב, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, להפסיק את מתן השירותים לאלתר ולבצע את השירותים בעצמו ו/או באמצעות אחרים, ומבלי לפגוע בזכות המזמין לפיצוי ושיפוי וזכויות אחרות העומדות למזמין על פי הסכם זה ועל פי דין.

11.2
הקבלן מתחייב להודיע למזמין מיד בע"פ ובפקסימיליה על כל אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו, כולן או מקצתן, מכל סיבה שהיא. הודעה כאמור תקנה למזמין את הזכות לתרופות. כמו כן המזמין יהיה זכאי לתרופות בכל מקרה שהקבלן לא יעמוד בהתחייבויותיו על פי הסכם זה מכל סיבה שהיא.

11.3
הפר הקבלן את החוזה הפרה יסודית, יהיה המזמין זכאי לכל סעד ותרופה משפטית על פי חוק החוזים (תרופות בשל הפרת חוזה), תשל"א-1970 ועל פי כל דין.

11.4
מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מוסכם בין הצדדים כי הזכות לתרופות כוללת:

11.4.1
את הזכות להפחית מהתמורה המגיעה לקבלן סכום שווה ערך לנזק שנגרם כתוצאה מהשירותים. 

11.4.2
את זכות המזמין לבטל הסכם זה, להפסיק את מתן השירותים על ידי הקבלן על אתר ולבצע את השירותים בעצמו ו/או באמצעות אחרים.

11.4.3
את זכות המזמין לפיצויים מוסכמים ומוערכים מראש בסך השווה ל- 25,000 (עשרים וחמש אלף) ₪. הפיצויים על פי סעיף זה הינם פיצויים מוסכמים ומוערכים מראש של הנזקים שייגרמו למזמין בגין איחור בביצוע השירותים או בגין הפרה אחרת של הוראות ההסכם, וגביית הסכומים תיעשה בלא צורך בהוכחת נזק. למען הסר ספק, מצהיר הקבלן שהוא מודע לחשיבות העמידה בלוחות הזמנים שייקבעו, ובאיכות השירותים שיינתנו על ידו. 

11.5
התרופות המוענקות למזמין הן מצטברות אחת לשניה ואין בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של המזמין לקיזוז, פיצוי, שיפוי או כל סעד נוסף מכח דין והסכם.

11.6
הוראות סעיף 11 על סעיפיו הן הוראות יסודיות בהסכם, והפרתן על ידי הקבלן תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.
12
אחריות
12.1
הקבלן יהיה האחראי הבלעדי והיחיד, יחד ולחוד, לכל נזק ו/או אובדן שייגרם כתוצאה ו/או עקב מתן השירותים למזמין ו/או לרכוש ו/או לצד ג' כלשהו, לרבות נזק ואובדן שייגרם בידי כל מי שבא מכוחו או מטעמו של הקבלן, וזאת בשל מעשה או מחדל של הקבלן או מי מטעמו הכרוך בכל אחד מאלה:

12.2
הפרת חובה חקוקה או הפרת הוראות שניתנו לקבלן ו/או למי מעובדיו ידי המזמין או מי מעובדיו;

12.3
פעולה שלא בדרך המקובלת או שלא בתום לב;

12.4
פעולה שנעשתה ברשלנות. 

12.5
הקבלן יהיה האחראי היחידי והבלעדי לכל תביעת נזיקין מטעם העובד ו/או כל הבאים מכוחו, אף אם תהיה להם עילת תביעה נגד המזמין.

12.6
המזמין, עובדיו והבאים מכוחו לא ישאו בכל תשלום, הוצאה, אובדן, או נזק מכל סוג שייגרם לקבלן ו/או לעובד ו/או לכל מי שבא מכוחו, למעט אם חובה כאמור מוטלת על המזמין בהסכם זה במפורש.

12.7
הוראות סעיף 12 על סעיפיו הן הוראות יסודיות בהסכם, והפרתן על ידי הקבלן תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.
13 ביטוח
הקבלן מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד האוצר ולהציגם למשרד האוצר כאשר הם כוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים וגבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
13.1  ביטוח חבות המעבידים
13.1.1 הקבלן  יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים . גבול האחריות לעובד לא יפחת מסך 1,500,000 דולר ארה"ב, וסך  5,000,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח. 

13.1.2 בפוליסה יצוין כי הביטוח הניתן על פי הפוליסה מכסה את אחריותו החוקית של המבוטח כלפי עובדיו בכל הקשור למתן שירותי הכנה והטמעה של הוראות התכ"ם בהתאם  למכרז/חוזה  עם משרד האוצר. 

13.1.3 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד האוצר  היה ונטען  לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי הקבלן.
13.2  ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

13.2.1 הקבלן  יבטח את אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.

13.2.2 בפוליסה יצוין כי הביטוח כי הביטוח הניתן על פי הפוליסה מכסה  גם את אחריותו החוקית של המבוטח לנזקי צד שלישי שייגרמו בכל הקשור למתן שירותי  הכנה והטמעה של הוראות התכ"ם בהתאם  למכרז/חוזה  עם משרד האוצר. 

13.2.3 גבולות  האחריות לא יפחתו מסך  – 250,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת ביטוח  (שנה).                                                                

13.2.4 בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).  

13.2.5 רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.

13.2.6 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד האוצר  ככל שייחשבו  אחראים למעשי ו/או מחדלי הקבלן וכל הפועלים מטעמו.
13.3  ביטוח אחריות מקצועית

13.3.1 הקבלן יבטח את אחריותו המקצועית בגין פעילותו בביטוח אחריות מקצועית.

13.3.2 הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק, עובדיו וכל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה  רשלנית שנעשו בתום לב , בקשר למתן שירותי  הכנה והטמעה של הוראות התכ"ם  בהתאם  למכרז/חוזה  עם משרד האוצר. 

13.3.3 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכסות את מדינת ישראל – משרד האוצר ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הקבלן והפועלים מטעמו.   
13.3.4 גבולות  האחריות לא יפחתו מסך  100,000 דולר ארה"ב  למקרה ולשנה. 

13.3.5 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:     

          - מרמה ואי יושר של עובדים;

          - אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או עיכוב;

          - הארכת תקופת הגילוי לפחות ל  6 חודשים;

          - אחריות צולבת CROSS LIABILITY .
13.4  בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:
13.4.1 לשם המבוטח תתווסף מדינת ישראל – משרד האוצר.
13.4.2 בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם נתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום ללשכת היועץ המשפטי במשרד האוצר.
13.4.3 הבטח מוותר על כל זכות תחלוף, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל, - משרד האוצר משרד, עובדיהם ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.  
13.4.4 הקבלן לבדו אחראי כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
13.4.5 ההשתתפות העצמית הנקובה בכל פוליסה תחול בלעדית על הקבלן.
13.4.6 כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כלשהי את אחריות המבטח כאשר קיים ביטוח אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הוא בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח.
13.5 העתקי פוליסות הביטוח מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימתו על ביצוע הביטוחים כאמור לעיל, בהתאם לנספח עריכת ביטוחים המצורף כנספח י' למכרז, יומצאו על ידי הקבלן למשרד האוצר עד לשבעה ימים מקבלת הקבלן הודעה על בחירתו על ידי המזמין כספק השירותים.
13.6 הקבלן מתחייב כי בכל תקופת ההתקשרות עם מדינת ישראל – משרד האוצר, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הקבלן מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד הסכם ההתקשרות עם המזמין. הקבלן מתחייב להציג את העתקי הפוליסות המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור עריכת ביטוחים בהתאם לנספח עריכת ביטוחים המצורף חתום על ידי המבטח על חידושן למשרד האוצר, לכל המאוחר שבועיים לפני סיום תקופת הביטוח.
13.7 אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הקבלן מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי הסכם זה, ואין לפרש את האמור כויתור של מדינת ישראל על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי דין ועל פי הסכם זה.         
14
ביטוח לאומי, ביטוח בריאות ותשלומים סוציאלים
14.1
הקבלן מצהיר שהינו קבלן עצמאי והוא משלם כדין, כעצמאי מס הכנסה ודמי ביטוח לאומי וביטוח בריאות החלים  עליו.

14.2
הקבלן מצהיר כי הוא הצהיר כחוק על העסקת עובדיו לפי חוק ביטוח לאומי (נוסח משולב), תשי"ח - 1968 ותקנותיו והוא מתחייב בזאת להמציא למזמין, אם ידרש לכך על ידו, אישור מהמוסד לביטוח לאומי על רישום עובדיו כאמור.

14.3
הקבלן מתחייב לשלם בעצמו ועל חשבונו למוסד לביטוח לאומי את דמי הביטוח הלאומי וביטוח בריאות, עבורו ועבור כל העובדים המועסקים או שיועסקו על ידו במשך כל תקופת קיומו של הסכם זה.

14.4
הקבלן מתחייב להמשיך ולהפריש כסדרם את כל התשלומים הסוציאלים החלים עליו, בין על פי תנאי הפניה, חוק, הסכם קיבוצי, צו הרחבה, הסכם אחר, נוהג או סיבה אחרת.

15
שמירה על הוראות החוק
15.1
הקבלן מתחייב לשמור בקפדנות על הוראות כל דין החל בקשר לקיומו של הסכם זה ומתן השירותים.

15.2
הקבלן מצהיר כי חלה עליו בלבד האחריות הבלעדית והמוחלטת לכל תביעה ו/או דרישה באשר לאי שמירת דינים והוא משחרר בזאת את המזמין מכל תביעה ו/או דרישה כאמור בין אם הפרת הוראת דין נעשתה על ידו ובין אם נעשתה ע"י עובד או אחר מטעמו.
16
איסור הסבה ו/או העברת ביצוע העבודה לאחר
16.1
הקבלן אינו רשאי להסב הסכם זה כולו, או חלק ממנו, ולא להעביר או למסור לאחר כל זכות או חובה הנובעת מהסכם זה אלא אם כן מצוין כאמור במסמכי המכרז . מעבר לאמור במסמכי המכרז, תידרש הסכמת המזמין מראש ובכתב . ניתנה הסכמת המזמין כאמור, לא יהיה בכך כדי לשחרר את הקבלן מהתחייבות, אחריות או חובה כלשהי על פי דין והסכם.

16.2
הקבלן, לרבות מי שמחזיק בקבלן, לא יפעלו לשינוי אחזקותיהם באופן אשר עשוי להביא לניגוד עניינים כמפורט בסעיף 27 למכרז או לשנות את פעילותו באופן אשר עשוי להוות ניגוד עניינים עם השירותים נשוא המכרז, אלא אם קיבל אישור לכך מראש ובכתב מאת המזמין.  
17
ערבות
17.1
תוך 7 ימים מהמועד בו קיבל הקבלן הודעה על בחירתו, ימסור הקבלן למזמין ערבות בנקאית של בנק ישראל, או ערבות של חברת ביטוח בעלת רשיון לעסוק בעסקי ביטוח על פי חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח) התשמ"א – 1981, בלתי מותנית בסך 35,000 ₪ (שלושים וחמש אלף ש"ח), צמודה למדד המחירים לצרכן במועד האחרון להגשת ההצעות למכרז. 

17.2
הערבות תישאר בתוקפה במשך תקופת ההתקשרות, בתוספת של שישים יום ממועד סיום ההתקשרות (עד ליום __________) (לעיל ולהלן: "ערבות הביצוע") בהתאם לנוסח הערבות המפורט בנספח ד' להסכם. הקבלן מחויב לנוסח ערבות זה; הערבות תשמש להבטחת קיום כל התחייבויות הקבלן במועדן.

17.3
עם קבלת הודעה על מימוש אופציה על ידי המזמין, יפעל הקבלן לחידושה של הערבות הבנקאית, כך שלכל המאוחר עד למועד תוקף הערבות,ימציא הקבלן למזמין ערבות בנקאית בסך של 35,000 ש"ח (שלושים וחמש אלף ש"ח) צמודה למדד המחירים לצרכן במועד האחרון להגשת ההצעות.

17.4
מתן ערבות הביצוע כאמור מהווה תנאי מוקדם לכניסתו של הסכם זה לתוקף.

17.5
לא חולטה הערבות, תוחזר הערבות לקבלן לאחר תום מתן השירותים ומילוי התחייבויותיו לשביעות רצונו המלאה של המזמין.

17.6
בכל מקרה בו לא עמד הקבלן בהתחייבות מהתחייבויותיו שע"פ חוזה זה או על פי דין, או שהמזמין עשה כדין שימוש בזכויותיו והוציא סכומים שהקבלן חייב למזמין בהתאם לחוזה זה או על פי דין, יהיה המזמין זכאי לממש את הערבות כולה או מקצתה.

17.7
מובהר בזאת כי חילוט הערבות לא ייחשב כתשלום מלוא הפיצויים מוסכמים מאת הקבלן למזמין. במידה וסכום הערבות נמוך מגובה הפיצויים המוסכמים אשר מגיעים למזמין, יהיה זכאי המזמין לקבל מן הקבלן את ההפרש בין הסכום ששולם עקב חילוט הערבות לבין מלוא סכום הפיצויים המוסכמים. 

17.8
למען הסר ספק מובהר כי הערבות תהיה ניתנת לחילוט ע"י המזמין בכל מקרה של הפרת הוראה מהוראות הסכם זה או בגין התנהגות שלא בדרך מקובלת ובתום לב, לצורך גביית תשלום פיצויים מוסכמים, לצורך גביית פיצויים אחרים, וכן לצורך גביית כל תשלום אחר המגיע או עשוי להגיע למזמין מאת הקבלן. 

17.9
אין בגובה הערבות כדי לשמש הגבלה או תקרה להתחייבויותיו או אחריותו של הקבלן לפי חוזה זה.
18
וויתור
שום וויתור, הנחה, המנעות מפעולה או ארכה מצד המזמין לא יחשבו כוויתור של המזמין לפי הסכם זה ולא ישמשו מניעה לתביעה על ידו, אלא אם כן נעשה ויתור זה במפורש ובכתב.
19
תמורה
19.1
בתמורה למתן השירותים במלואם ולשביעות רצונו המלאה של המזמין יהא הקבלן זכאי לקבל מאת המזמין תמורה, בהתאם לתמורה הנקובה בהצעת הזוכה (לעיל ולהלן: "התמורה"). התמורה כוללת מע"מ והינה התמורה המלאה הסופית והמוחלטת המגיעה לקבלן.
19.2
יובהר כי למעט תשלום התמורה, לא יהיה זכאי הקבלן לכל תשלום או הטבה אחרת בגין מתן השירותים לרבות תשלומים בגין הוצאות טלפון, דואר ביול, צילומים, הדפסות, פקס, אש"ל וכיוצא באלה הוצאות. לעניין החזר הוצאות נסיעה, ר' הוראת תכ"ם 13.9.2 והודעה ה.13.9.2.2 המפרטות נושא זה. לעניין "ביטול זמן" במתן שירותי הדרכה ראה הוראת תכ"ם 13.9.4 המפרטת נושא זה.
19.3
לא תשולם תמורה לקבלן אם לא סופקו בפועל השירותים לשביעות רצונו המלאה של המזמין. 

19.4
התמורה תשולם בהתאם לאספקת השירותים בפועל.

19.5
התמורה תשולם לקבלן לפי הוראות חשכ"ל, ובלבד שחשבונית המס שהתקבלה מהקבלן מאושרת על ידי נציג המזמין לצורך מתן שירותים אלו, כי נתקבלו השירותים לשביעות רצונו המלאה של נציג המזמין. מובהר בזאת כי תשלום התמורה יבוצע לאחר ניכוי מס במקור כדין. 

19.6
הקבלן לא יהא זכאי לתמורה כלשהי בגין שירותים אשר ניתנו על ידי עובד מטעם הקבלן שלא חתם על התחייבות לשמירת סודיות והתחייבות להעדר ניגוד עניינים המצורפות להסכם זה.

19.7
כדי למנוע עיכובים באישור החשבונית וכתוצאה מכך בתשלום, ידאג הקבלן שכל חשבונית המוגשת למזמין תהיה מודפסת ותכלול את כל הפרטים והנתונים הנדרשים כפי שסוכמו עם נציג המזמין. 

19.8
לקבלן לא תהיינה כל דרישות או טענות למזמין בגין עיכובים בתשלום הנובעים ממחדליו כגון: חוסר פרטים בחשבונית, פרטים לא נכונים, חוסר במסמכים, איחור בהגשת חשבונות, חשבוניות, מסמכים וכיו"ב.

19.9
כללי התשלום המפורטים לעיל כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר, כפי שמתפרסמות מעת לעת.

19.10
הוראות סעיף 19 על סעיפיו הן הוראות יסודיות בהסכם, והפרתן על ידי הקבלן תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.
20
הצמדת התמורה
20.1
הצמדת התמורה למדד המחירים לצרכן (להלן: "המדד") כפופה להוראות המפורטות להלן:

20.1.1
התמורה תוצמד למדד רק בתום 18 חודשי התקשרות, כאשר מדד הבסיס יהיה המדד הידוע בתום 18 חודשים ממועד החתימה על הסכם זה. 

20.1.2
על אף האמור לעיל, אם במהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד בשיעור שיעלה לכדי 4% ומעלה ממועד החתימה על ההסכם, תיעשה התאמה לשינויים, כך ששיעור ההתאמה יתבסס על ההפרש בין המדד הידוע במועד החתימה על ההסכם לבין המדד הקובע במועד הגשת החשבונית.
20.1.3 יצוין, כי באם יחול שינוי בהוראות התכ"ם הנוגעות לעניין זה, יחול השינוי על האמור בהסכם זה.
21
שונות
21.1
המזמין רשאי להביא הסכם זה לסיומו בכל עת, על פי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, על ידי מתן הודעה בכתב לקבלן 30 יום מראש.

21.2
המזמין רשאי לדרוש החלפתו של כל עובד של הקבלן לאלתר.

21.3
הסכם זה מאיין ומבטל הסכמים קודמים, הסכמות, מערכות יחסים ומו"מ אשר היו בין המזמין מחד והקבלן או מי מעובדיו מאידך, עובר לכריתתו.

21.4
כל שינוי בתנאי הסכם זה הינו משולל תוקף אלא אם כן נעשה בהסכמת הצדדים ובכתב.

21.5
כתובות הצדדים הינן כמופיע במבוא להסכם זה.

21.6
הודעה אשר תשלח מצד אחד למשנהו תחשב כנתקבלה תוך 72 שעות מיום הישלחה בדואר.

21.7
נציגי הממשלה החותמים על חוזה זה מצהירים בזה כי ההוצאות וההרשאות להתחייב הכרוכות בביצוע חוזה זה תוקצבו בהצעת חוק התקציב השנתי לשנת התקציב הנוכחית בתקציב,  תקנה מספר 05020457.
ולראיה באו הצדדים על החתום:

______________________

     
_____________________

             המזמין


                                          הקבלן

נספח ב' להסכם

התחייבות להעדר ניגוד עניינים

שנערכה ונחתמה ב______ ביום ____ בחודש _____ 2010

על ידי:

____________________

ת.ז. ________________

מכתובת _______________________
הואיל
וממשלת ישראל בשם מדינת ישראל מקבלת את השירותים כהגדרתם להלן;

והואיל
והנני מועסק בקשר למתן השירותים;

והואיל
והנני עשוי להימצא במצב של ניגוד עניינים במסגרת מתן השירותים ולאחריו;

לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:
1. הגדרות:

בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
"השירותים" -
שירותי ייעוץ והטמעה הנוגעים להוראות התכ"ם, כמוגדרים במסמכי המכרז ובהצעת הקבלן.
"המפקח"/"איש הקשר" – סגן בכיר לחשב הכללי האחראי לנושא פרסומים והוראות  תכ"מ או מי שהוסמך מטעמו בכתב לעניין ביצוע מכרז זה. 

"עובד" -
כל אחד מעובדי הקבלן אשר באמצעותו יינתנו השירותים למזמין.
"מידע" -
כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
"סודות מקצועיים" - כל מידע אשר יגיע לידי הקבלן או העובד בקשר למתן השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר ימסר ע"י המזמין ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו. 

2. הנני מצהיר ומתחייב שאין ולא יהיה לי, במהלך תקופת מתן השירותים, ובמהלך שלושה חודשים מתום תקופה זו, ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא עם גורמים בעלי עניין בתחום נושא הפניה, למעט באם ועדת המכרזים אישרה בכתב, לאחר שהעובדות הוצגו בפניה, כי אין בעובדות אלו משום ניגוד עניינים או באם קיים ניגוד עניינים מדובר בניגוד עניינים שולי אשר אין בו השפעה על השירותים נשוא המכרז. 
3. הנני מצהיר ומתחייב שלא אייצג או אפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום השירותים  נשוא מתן השירותים, למעט מטעם המזמין, במהלך תקופת מתן השירותים בין הצדדים ושלושה חודשים לאחריה,  אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש ובכתב של המזמין.
4. הנני מתחייב להודיע למזמין באופן מיידי על כל נתון או מצב שבשלם אני, עלול להימצא במצב של ניגוד עניינים, מיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורים. 
5. הנני מצהיר ומתחייב לדווח מראש למזמין על כל כוונה שלי, להתקשר עם כל גורם כאמור בסעיפים 2-3 להלן, בניגוד להתחייבויותיי בסעיפים אלו, ולפעול בהתאם להוראותיו בעניין. המזמין רשאי לא לאשר לי התקשרות כאמור או לתת הוראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, והנני מתחייב כי  אפעל בהתאם להוראות אלו, בהקשר זה.
6.
ולראיה באתי על החתום:


_____________________
נספח ג' להסכם

התחייבות לשמירת סודיות
שנערכה ונחתמה ב______ ביום ____ בחודש _____ 2010

על ידי:

____________________

ת.ז. ________________

מכתובת ______________________

הואיל
וממשלת ישראל בשם מדינת ישראל מקבלת את השירותים כהגדרתם להלן;

והואיל    והנני מועסק בקשר למתן השירותים;

והואיל והנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים עליהם מעוניינת מדינת ישראל להגן;

לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:

1.
הגדרות

בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:

"השירותים" -
שירותי ייעוץ והטמעה הנוגעים להוראות התכ"ם, כמוגדרים במסמכי המכרז ובהצעת הקבלן.
"המפקח"/"איש הקשר" – סגן בכיר לחשב הכללי האחראי לנושא פרסומים והוראות  תכ"מ או מי שהוסמך מטעמו בכתב לעניין ביצוע מכרז זה. 

"עובד" -
כל אחד מעובדי הקבלן אשר באמצעותו יינתנו השירותים למזמין.

"מידע" -
כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.

"סודות מקצועיים" - כל מידע אשר יגיע לידי הקבלן או העובד בקשר למתן השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר ימסר ע"י המזמין ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו. 

2.
שמירת סודיות

הנני מתחייב לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מתן השירותים. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים.

הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' (ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז - 1977.

הריני מצהיר כי ידוע לי, כי חשיפת מידע אישי המגיע לידי, לגורם שאינו מורשה לקבלו, עלולה להוות פגיעה בפרטיותו של אדם, עבירה שבגינה אני עלול להיתבע לדין על-פי סעיף 5 לחוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981.

ולראיה באתי על החתום:

________________________________

נספח ד' להסכם

כתב ערבות

שם הבנק/חברת הביטוח _________

מספר הטלפון ____________

מספר הפקס _____________

לכבוד 

ממשלת ישראל

באמצעות משרד האוצר

הנדון: ערבות מס' ____________

אנו ערבים בזאת כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של 35,000 ₪ (במילים: שלושים וחמש אלף ש"ח), שיוצמד למדד המחירים לצרכן הידוע ביום 27 בדצמבר 2010, אשר ידרשו מאת _________________ (להלן – החייב) בקשר עם אספקת שירותי יעוץ במסגרת מכרז פומבי מספר 08/2010 להכנה והטמעה של הוראות התכ"ם, והכל כמפורט במכרז.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב. 

ערבות זו תהיה בתוקף מיום __ ב____ 2011 ועד ליום ___ ב____ 2012, אלא אם כן תוארך על פי בקשת החייב קודם לכן. 

דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו ______________________________ .
__________________


___________________

מס' הבנק ומס' הסניף

                           שם הבנק/חברת הביטוח 

ערבות זו אינה ניתנת להעברה או להסבה. 

________


______


___________

תאריך 



שם מלא


חתימה וחותמת
נספח יט'
הוראת תכ"ם 13.9.2:

התקשרות עם נותני  שירותים חיצוניים

הודעה ה.13.9.2.1:

תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים

הודעה ה.13.9.2.2:

החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים
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נספח כ'
 הוראת תכ"ם 13.9.4: 

הדרכה, מבחנים ובחינות

הודעה ה.13.9.4.1:

תעריפי הדרכה, מבחנים ובחינות
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נספח כא' – מסמכים נוספים

1. שובר תשלום מקורי  על שם המציע בגין רכישת מסמכי המכרז. 
2. פרוטוקול שאלות ותשובות חתום ע"י המציע.
נספח כב' - הצעת מחיר (תוגש במעטפה סגורה נפרדת)

לכבוד

משרד האוצר

1.
הצעת מחיר בגין ביצוע מרכיב א' של השירותים (הכנת הוראות תכ"ם)
      אחוז ההנחה המוצע לתעריף יועצים לניהול (עפ"י הוראה 13.9.2): 

_____________ %   הנחה לתעריף שעת עבודה כמוגדר בהוראה.

· התמורה לשעת עבודה תהיה תעריף יועצים לניהול לרמת יועץ מבצע בהתאם  להודעה, תעריפי התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים, מס' 13.9.2.1 (ר' נספח יט' למכרז), בהפחתת אחוז ההנחה שהוצע ע"י נותן השירותים ובהפחתת הנחת עבודה מתמשכת המוגדרת בסעיף 4.4.3 להוראה לעיל, בתוספת מע"מ כחוק.
· אחוז ההנחה יהא אחיד לרמות היועצים השונות.
· התמורה לשעת עבודה תכלול את כל הוצאות נותן השירותים, לא כולל הוצאות נסיעה, בכפוף להוראה.
2.
הצעת מחיר בגין ביצוע מרכיב ב' של השירותים (הטמעת ההוראות)
אחוז ההנחה המוצע לתעריף שעת הדרכה לקבוצה 2 (עפ"י הוראה
13.9.4): 

_____________ %   הנחה לתעריף שעת הדרכה כמוגדר בהוראה.

· על תעריף שעת העבודה המחושב (תעריף שעת הדרכה על פי רמת המרצה, בהפחתת אחוז ההנחה המוצע לעיל והנחות נוספות אם נובעות מההוראה), יווסף מע"מ כחוק.  
· התמורה לשעת עבודה תכלול את כל הוצאות נותן השירותים, לא כולל הוצאות נסיעות, בכפוף להוראה.
_________________
_________________           ______________


תאריך


      חותמת המציע

   חתימת המציע
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1. יועצים לניהול (מקצועות שונים) – תעריפים לתשלום


		סוג יועץ

		תעריף מרבי



		1.1. יועץ 1

יועץ העונה על שלושת התנאים הבאים, במצטבר:

1.1.1. בעל תואר מהנדס או בעל תואר שני או שלישי;

1.1.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ;

1.1.3. בבעלותו משרד או שהוא שותף במשרד המעסיק לפחות 3 יועצים (עובדים מקצועיים) אשר עבודתם מתבצעת במשרד שבבעלותו (או במשרד בו הוא שותף).

		עד 285 ש"ח לשעה



		1.2. יועץ 2

יועץ העונה על אחת משתי החלופות הבאות:

1.2.1. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר: 

1.2.1.1. בעל תואר  מהנדס או בעל תואר שני או שלישי;

1.2.1.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 7 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ. 

או


1.2.2. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

1.2.2.1. בעל תואר אקדמאי ראשון;

1.2.2.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

		עד 253 ש"ח לשעה



		1.3. יועץ 3

יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

1.3.1. בעל תואר אקדמאי;

1.3.2. בעל ניסיון מקצועי של 10-5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

		עד 176 ש"ח לשעה



		1.4. יועץ 4

יועץ העונה על אחת משתי החלופות הבאות: 

1.4.1. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

1.4.1.1. בעל תואר אקדמאי;

1.4.1.2. בעל ניסיון מקצועי עד 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

או


1.4.2. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

1.4.2.1. בעל  תואר  מקצועי  מוכר;

1.4.2.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

		עד 132 ש"ח לשעה



		1.5. יועץ 5

יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

1.5.1. בעל תואר מקצועי מוכר;

1.5.2. בעל ניסיון מקצועי  עד  5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

1.5.3. 

		עד 100 ש"ח לשעה





2. מתכננים בעבודות בינוי – תעריפים לתשלום

		סוג מתכנן

		תעריף מרבי



		2.1. מתכנן 1

מתכנן העונה על שלושת התנאים הבאים במצטבר: 


2.1.1. בעל תואר מהנדס או תואר אקדמאי אחר מקביל, אשר קבלתו מותנית  ב-4 שנות לימוד לפחות;


2.1.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ;

2.1.3. מעסיק לפחות 3 יועצים (עובדים מקצועיים) אשר עבודתם מתבצעת במשרד אשר בבעלותו.

		עד 285 ש"ח לשעה



		2.2. מתכנן 2

מתכנן העונה על אחת משלוש החלופות הבאות: 


2.2.1. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

2.2.1.1. בעל תואר מהנדס או בעל תואר אקדמאי אחר שקבלתו מותנית ב-4 שנות לימוד לפחות;

2.2.1.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

או


2.2.2. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

2.2.2.1. מרכז צוות בעל תואר אקדמאי;

2.2.2.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

או


2.2.3. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

2.2.3.1. מרכז צוות הנדסאי/טכנאי;

2.2.3.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

		עד 253 ש"ח לשעה



		2.3. מתכנן 3

מתכנן העונה על אחת משתי החלופות הבאות: 


2.3.1. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

2.3.1.1. בעל תואר אקדמאי;

2.3.1.2. בעל ניסיון מקצועי של 5 עד 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

או


2.3.2. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

2.3.2.1. הנדסאי/טכנאי בכיר;


2.3.2.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים  בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

		עד 176 ש"ח לשעה



		2.4. מתכנן 4

מתכנן העונה על אחת משתי החלופות הבאות: 


2.4.1. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

2.4.1.1. בעל תואר אקדמאי;

2.4.1.2. בעל ניסיון מקצועי עד  5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

או

2.4.2. מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

2.4.2.1. הנדסאי/טכנאי או בעל תואר מקצועי מוכר;

2.4.2.2. בעל ניסיון מקצועי של מעל 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

		עד 132 ש"ח לשעה



		2.5. מתכנן 5

מתכנן העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:


2.5.1. הנדסאי/טכנאי זוטר או בעל תואר מקצועי מוכר;

2.5.2. בעל ניסיון מקצועי עד 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

		עד 100 ש"ח לשעה





3. שירותים פסיכולוגיים

3.1. תעריפים לתשלום

		

		סוג השירות

		הסכום בשקלים חדשים (תעריף מרבי)



		

		

		פסיכולוג

		מומחה

		מומחה בכיר



		3.1.1. 

		הערכת אינטליגנציה

		542

		635

		711



		3.1.2. 

		הערכת אינטליגנציה מורחבת (קשיי למידה, בשלות לבית הספר וכו')

		866

		1015

		1137



		3.1.3. 

		הערכה פסיכודיאגנוסטית מלאה

		1192

		1395

		1562



		3.1.4. 

		שעת טיפול פסיכוטרפויטי או יעוץ שוטף

		216

		253

		285



		3.1.5. 

		שעת טיפול פסיכוטרפויטי קבוצתי, משפחתי או יעוץ לקבוצה

		270

		317

		355



		3.1.6. 

		שעת יעוץ חד פעמי

		324

		380

		426



		3.1.7. 

		חוות דעת, יעוץ והדרכה בתוך מערכת (מוסד חינוכי, מפעל, בית חולים, ארגון)

		270

		317

		355



		3.1.8. 

		שעת פיקוח אישי והדרכה Supervision   לאיש מקצועי

		216

		253

		285



		3.1.9. 

		שעת פיקוח אישי והדרכה Supervision קבוצתי

		270

		317

		355



		3.1.10. 

		כל שירות פסיכולוגי אחר - לשעה

		216

		253

		285





3.2. הערות לתעריפי השירותים של פסיכולוגים:

3.2.1. התעריף הנכלל בסעיף 6 מתייחס לייעוץ של לא יותר מ-1.5 שעות. אם נמשך הייעוץ יותר מ-1.5 שעות יהיה החישוב לפי תעריף של שעת טיפול הנכלל בסעיף 10.

3.2.2. שעת טיפול = 60 דקות.

4. התקשרות עם רואה חשבון

4.1. התקשרות בתעריף שעתי

4.1.1. הצעת המחיר תהיה אחידה ויחידה עבור שעת עבודה לספק (רואי חשבון + מתמחים), ולא תעלה על 221 ₪ בתוספת מע"מ כדין.

		בתוקף מיום: 01.06.2010

		שם המאשר: דן ג'ונה

		עמוד 1 מתוך 6



		בתוקף עד ליום:

		תפקיד המאשר: סגן בכיר לחשב הכללי
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		שם ההוראה:  הדרכה, מבחנים ובחינות



		פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר, גמלאות וכוח אדם

		מספר הוראה: 13.9.4



		פרק משני: התקשרות עם עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים

		מהדורה: 01







		שם ההוראה: הדרכה, מבחנים ובחינות



		פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר, גמלאות וכוח אדם

		מספר הוראה: 13.9.4



		פרק משני: התקשרות עם עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים

		מהדורה: 01





מילות מפתח:


		בחינה, מבחנים, הדרכות, הרצאות, תעריפים, הפסקה, ביטול זמן





1. כללי

1.1. החשב הכללי, בשיתוף עם נציבות שירות המדינה, מפרסם את תעריפי המקסימום לשירותי הדרכה, מבחנים ובחינות.

1.2. פירוט נוסף ניתן למצוא בהוראות התקשי"ר, "תעריפי הדרכה, מבחנים ובחינות", פרק 53.3.

2. מטרת המסמך

2.1. לפרט כללים לתשלום עבור הדרכה, מבחנים ובחינות.

3. הגדרות

3.1. ביטול זמן – זמן הנסיעה ממקום המוצא למקום מתן השירות ובחזרה. 

3.2. יועץ 1 – יועץ העונה על 3 התנאים הבאים במצטבר:


3.2.1. בעל תואר מהנדס, או תואר שני או שלישי.

3.2.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום שבו נדרשת עבודת הייעוץ.

3.2.3. בבעלותו משרד או שהוא שותף במשרד המעסיק במשך לפחות 3 שנים יועצים (עובדים מקצועיים), אשר עבודתם מתבצעת במשרד שבבעלותו (או במשרד שבו הוא שותף).

3.3. יועץ 2 – יועץ העונה על אחת משתי החלופות הבאות:

3.3.1. יועץ העונה על 2 התנאים הבאים, במצטבר:

3.3.1.1. בעל תואר מהנדס, או תואר שני או שלישי. 

3.3.1.2. בעל ניסיון מקצועי מעל 7 שנים בתחום שבו נדרשת עבודת הייעוץ.

או

3.3.2. יועץ העונה על 2  התנאים הבאים, במצטבר:


3.3.2.1. בעל תואר אקדמי ראשון.

3.3.2.2. בעל ניסיון מקצועי בן 10 שנים לפחות בתחום שבו נדרשת עבודת הייעוץ.

3.4. יועץ 3 – יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:

3.4.1. בעל תואר אקדמי.

3.4.2. בעל ניסיון מקצועי בן 5 שנים לפחות בתחום שבו נדרשת עבודת הייעוץ.

3.5. מומחים ברמה גבוהה במקצועות נדרשים – מרצים בעלי מומחיות ייחודית, נדירה וברמה גבוהה בתחום מסוים (ללא קשר להשכלתם), וקיים קושי לשכור שירותי הרצאה בתחום זה. 

3.6. מקום המוצא – מקום מגוריו של נותן השירות.

3.6.1. במקרים שבהם השירות ניתן בשעות העבודה או מיד אחריהן – מקום המוצא הוא מקום העבודה הרגיל של המרצה.

3.6.2. במקרים שבהם השירות ניתן לאחר שעות העבודה ובמקום מגוריו של נותן השירות – מקום המוצא הוא מקום מגוריו של נותן השירות. 

3.7. ריכוז ארגוני – בדיקת נוכחות תלמידים, צילום חומר לימודי, בדיקת תנאי לימוד פיזי במקום הלימוד.

3.8. שעת הכנה – שעת הכנה שמבצע המרצה לפני מתן ההרצאה הכוללת: היכרות עם אוכלוסיית היעד להדרכה, הגדרת מטרות ההרצאה, תכנון ההרצאה והדגשים לפי דרישות הממונה המקצועי, עדכון חומרי למידה קיימים והתאמת ההרצאה לקהל היעד, הכנת מצגת ממוחשבת, חיבור תרגילים ואירועים וחיבור תדריכים.  

3.9. שעת הרצאה, שעת הדרכה –  60 דקות הרצאה או הדרכה, הכוללת הפסקה של 10 דקות לכל היותר. הרצאה או הדרכה, הנמשכת ברציפות שעה וחצי ומעלה תיחשב לעניין התשלום כשעתיים.

3.10. שעות הפסקה – שעות הפסקה או המתנה של המרצה במקום ההשתלמות, לארוחת צהריים או בין הרצאה להרצאה. 

3.11. שעות עבודה – שעות המכסה היומית. 

4. הנחיות לביצוע 

4.1. הרצאות והדרכות מקצועיות

4.1.1. חשב המשרד יאשר תשלום עבור הרצאות והדרכות מקצועיות למרצים המפורטים להלן [פירוט התעריפים המרביים עבור כל קבוצה, ראה בהודעה, "תעריפי הדרכה, מבחנים ובחינות", מס' ה. 13.9.4.1]:

4.1.1.1. 
קבוצה 1 – מרצים בכירים שאינם עובדי מדינה: שופטים (בדימוס), פרופסורים, מנהלים כלליים (בגמלאות) של משרדי ממשלה, מנהלים כלליים של מוסדות ומפעלים, יועצים 1, יועצים 2, מרצים בעלי תואר שלישי המדריכים בתחום התמחותם, מומחים ברמה גבוהה במקצועות נדרשים ועובדים בשירות הציבורי אשר אינם עובדי מדינה בדרגה 22 ומעלה בדירוג המנהלי או בדרגות מקבילות בדירוגים המקצועיים. יובהר כי מומחים ברמה גבוהה במקצועות נדרשים יידרשו להציג אסמכתאות פורמליות או הוכחות אחרות המעידות על מומחיותם הייחודית. בנוסף,  על האחראי על ההדרכה במשרד להמליץ לחשב המשרד על שכירת שירותי המומחה. 

4.1.1.2. קבוצה 1א – מרצים מקבוצה 1 לעיל שהם עובדי מדינה המדריכים בשירות המדינה לאחר שעות עבודתם (לאחר שביצעו את כל מכסת השעות היומית של יום העבודה).

4.1.1.3. קבוצה 1ב – מרצים מקבוצה 1 לעיל שהם עובדי מדינה המדריכים בשעות עבודתם. 

4.1.1.4. קבוצה 2 – מרצים בכירים או מרצים במוסדות להשכלה גבוהה, יועצים 3 ומרצים בעלי תואר שני המדריכים בתחום התמחותם. עובדי מדינה אינם נכללים בקבוצה זו.

4.1.1.5. קבוצה 3 – עובדים בעלי תואר שני (לרבות מפקחים ועובדי הוראה בעלי תואר שני), מרצים במוסדות להשכלה גבוהה בעלי תואר ראשון המדריכים בתחום התמחותם, עובדים בדרגות 21-19 בדירוג המנהלי, או בדרגות מקבילות בדירוגים המקצועיים.

4.1.1.6. קבוצה 4 – מדריכים במוסדות להשכלה גבוהה, בעלי תואר ראשון וכן מורים מוסמכים או עובדים בדרגה 18 בדירוג המנהלי, או בדרגות מקבילות בדירוגים המקצועיים.

4.1.1.7. קבוצה 5 – מדריכים מוסמכים או מומחים המרצים בתחום מקצועם, עובדים בדרגות 17 בדירוג המנהלי, או בדרגות מקבילות בדירוגים המקצועיים.

4.1.1.8. קבוצה 6 – מורים או מדריכים בלתי מוסמכים, תלמידים במוסדות להשכלה גבוהה, עובדים בדרגה 16 ומטה בדירוג המנהלי, או בדרגות מקבילות בדירוגים המקצועיים.

4.2. הדרכה מעשית

4.2.1. חשב המשרד יאשר תשלום עבור הדרכה מעשית לקבוצות מרצים המפורטות להלן [פירוט התעריפים המרביים עבור כל קבוצה, ר' בהודעה, "תעריפי הדרכה, מבחנים ובחינות", מס' ה. 13.9.4.1]:

4.2.1.1. 
קבוצה א' – מורים ומדריכים מוסמכים, מורים ומדריכים בלתי מוסמכים בעלי ותק מקצועי או בהדרכת עובדים של 5 שנים לפחות.

4.2.1.2. קבוצה ב' – מורים ומדריכים בלתי מוסמכים ובעלי ותק של עד 5 שנים. 

4.2.1.3. סוג א' – ביצוע ההדרכה בבתי מלאכה ומעבדות.

4.2.1.4. סוג ב' – ביצוע ההדרכה במוסדות ומעונות.

4.3. שירותי הדרכה

4.3.1. חשב המשרד יאשר תשלום עבור שירותי הדרכה המפורטים להלן [פירוט התעריפים המרביים עבור כל סוג, ר' בהודעה, "תעריפי הדרכה, מבחנים ובחינות", מס' ה. 13.9.4.1]:

4.3.1.1. 
שעות הכנה.

4.3.1.2. ריכוז ארגוני, עד 3 כיתות.

4.3.1.3. ריכוז ארגוני, למעלה מ-3 כיתות.

4.3.1.4. תרגול והנחיה מודרכת.

4.3.1.5. השגחה בבחינות.

4.4. עבודת מבחנים ובחינות

4.4.1. חשב המשרד יאשר תשלום עבור חיבור ובדיקת מבחנים ובחינות כמפורט להלן [פירוט התעריפים המרביים עבור כל סוג עבודה, ר' בהודעה, "תעריפי הדרכה, מבחנים ובחינות", מס' ה. 13.9.4.1]:

4.4.1.1. 
חיבור מבחנים בכתב, תרגילים מסכמים ושאלונים למבחנים המורכבים משאלות ותשובות ("קוויז").

4.4.1.2. בדיקת מבחנים בכתב.

4.4.1.3. בדיקת עבודות בית.

4.4.1.4. בדיקת מבחנים המורכבים משאלות ותשובות "קוויז".

4.4.1.5. בדיקת עבודת גמר להסמכה.

4.5. מרצה שהוא עובד מדינה

4.5.1. עובד מדינה שייצא להדרכה בשעות העבודה, לאחר שעות העבודה או בחופשה – יהיה חייב לקבל היתר ממנהל היחידה לספק את השירותים המפורטים בסעיפים ‎4.4 – ‎4.1, וכמפורט בחוזר מס' הד' 07(8) "עדכונים שוטפים – 15" של אגף הדרכה, השכלה ורווחה בנציבות שירות המדינה.

4.5.2. במקרים שבהם יצא עובד מדינה להדרכה בשעות העבודה לספק את אחד השירותים המפורטים בסעיפים ‎4.4 – ‎4.1, כאשר אינו בחופשה, יוקטן התשלום המגיע לו בעד אותו שירות ב-25%, למעט קבוצה 1ב'. 

4.6. עובדים שאינם זכאים לתשלום בעד הדרכה בשירות

4.6.1. העובדים הבאים לא יהיו זכאים לתשלום בעד הדרכה בשירות:

4.6.1.1. עובד שטיבה ומהותה של עבודתו היא הדרכת עובדים.

4.6.1.2. עובד שבין תפקידיו הקבועים כלולה גם הדרכה בנושאים מסוימים לקבוצת עובדים מסוימת – לא יהיה זכאי לתשלום בעד הדרכה באותם נושאים לאותה קבוצה.

4.6.1.3. עובד המופקד על קביעת מדיניות, בין אם במשרדו ובין אם במשרדים אחרים – כאשר ההרצאה היא בנושאים אלו.  

4.6.1.4. עובדים בעד הדרכה לעובדים הכפופים להם (מינהלית או מקצועית) ביחידותיהם.

4.6.1.5. עובד בחוזה בכירים.

4.7. הוצאות נסיעה בגין נסיעות ממקום המוצא למקום מתן השירות

4.7.1. מרצה אשר אינו עובד מדינה

4.7.1.1. בגין נסיעות אשר ביצע המרצה בתחבורה ציבורית, החזר הוצאות הנסיעה יהיה על פי התעריפים הנהוגים בשירותי התחבורה הציבוריים. 

4.7.1.2. בגין נסיעות אשר ביצע המרצה בכלי רכבו הפרטי – החזר הוצאות הנסיעה יהיה בהתאם להוראת תכ"ם, "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים" מס' 13.9.2 (למעט הסעיפים המתייחסים לביטול זמן). 

4.7.2. מרצה שהוא עובד מדינה

בגין נסיעות בין עירוניות אשר ביצע עובד המדינה, החזר הוצאות הנסיעה יהיה על פי התעריפים הנהוגים בשירותי התחבורה הציבוריים, גם במידה שנסע ברכבו הפרטי. 

4.7.3. ביטול זמן

4.7.3.1. תשלום עבור ביטול זמן לא יחול על עובדי מדינה, אלא אם ההדרכה בוצעה ביום חופשה של העובד. עובד מדינה המרצה מעבר לשעות העבודה, אינו זכאי לתשלום בגין ביטול זמן.

4.7.3.2. תשלום בעד כל שעה של ביטול זמן בנסיעה יהיה 40% מהתעריף החל על השירות שבעטיו נערכה הנסיעה.

4.7.3.3. הזמן יחושב על פי שעה אחת של ביטול זמן על כל 50 קילומטרים של נסיעה.

4.7.3.4. ניתן לשלם למרצה ביטול זמן, כאשר המרחק בין מקום המוצא לבין מקום מתן השירות הוא יותר מ-30 קילומטרים בכיוון אחד.

4.7.4. הפסקה בזמן מתן ההרצאה

4.7.4.1. בגין שעות הפסקה, וכאשר ההפסקה היא בהתאם לתוכנית הלימודים ועל פי דרישתו של הממונה על ההדרכה – יהיה זכאי נותן השירות לפיצוי בעד זמן ההפסקה.

4.7.4.2. גובה הפיצוי הינו מספר שעות ההפסקה כפול 25% מהתעריף לשעת הרצאה החל על המרצה בעד ההשתלמות שבה הרצה.

4.7.4.3. הפיצוי ישולם לאחר שוידא החשב, שהועבר אישור בחתימת הממונה על ההדרכה, שלפיו ההפסקה נתקיימה בהתאם לתוכנית הלימודים ועל פי דרישותיו.


4.7.5. תוספת לתעריפים המרביים 

4.7.5.1. בהתאם לבקשת הממונה על ההדרכה של המשרד, ניתן יהיה לאשר תוספת של עד 10% על תעריפים אלו למרצים בעלי ותק של 5 שנים לפחות, אשר צברו מעל 400 שעות הרצאה – ובלבד שהוצגו על ידי הממונה על ההדרכה אישורים בכתב ממוסדות לימודיים או מטעם משרדי הממשלה. הנחיה זו לא תחול על קבוצות 1,1א, 1ב. 


4.7.5.2. במקרים מיוחדים ניתן יהיה לשלם תוספת של עד 20% מהתעריף היסודי בעד הרצאה הניתנת בשפה זרה שאינה שפת אמו של המרצה – כאשר הדבר מחייב הכנה מיוחדת ולאחר אישור בכתב של הממונה על ההדרכה. 

4.7.5.3. בכל מקרה לא תעלה התוספת על שיעור של 20%. 

4.7.5.4. תוספת למרצים מיוחדים ובעלי שם, אמנים, הופעות והצגות

4.7.5.4.1. למרצים מיוחדים, בעלי שם ומבוקשים במיוחד וכן לאמנים, הופעות והצגות (להלן: "אמן") ניתן יהיה לשלם על פי השכר לשעה או על פי השכר להופעה שאותו הם נוהגים לקבל בשוק הפרטי.

4.7.5.4.2. האחראי על ההדרכה במשרד יערוך בדיקה מעמיקה של השוק, היותו של האמן ייחודי בתחומו וימליץ על שכירת שירותיו.

4.7.5.4.3. חשב המשרד יאשר את ההתקשרות רק לאחר קבלת חוות דעת מנומקת מהאחראי על ההדרכה, כאמור בסעיף ‎4.7.5.4.2.

4.7.5.4.4. תוקף סעיף זה הוא עד ליום 31 בדצמבר 2009. לאחר יום זה, משרד אשר יהיה מעוניין בהארכת האישור יעביר לידי סגן בכיר לחשב הכללי האחראי על חטיבת השכר ותנאי השירות, עם העתק לממונה על ההדרכה בנציבות שירות המדינה את הפרטים הבאים:

· רשימת האמנים ששכר בהתאם להוראות סעיף זה.

· הסכום ששולם עבור כל הרצאה/הופעה.

· נסיבות מתן ההרצאה/הופעה (כנס, יום עיון וכדומה).

· מספר המשתתפים בכל הרצאה/הופעה.

יובהר כי משרד אשר לא יגיש בקשה להארכה, בצירוף הפרטים המבוקשים לעיל, לא יוכל להמשיך ולהשתמש באישור הניתן בסעיף זה.

4.7.6. תקציב הדרכה

4.7.6.1. התשלומים בגין הדרכה, מבחנים ובחינות לא יחויבו מסעיפי תקציב השכר, אלא מתקציב הפעולות הייעודי לנושא, כגון תקציבי ההדרכה.


5. מסמכים ישימים

5.1. הוראת תכ"ם, "החזר הוצאות נסיעה לרכב פרטי", מס' 13.4.1.

5.2. הוראת תכ"ם, "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים", מס' 13.9.2. 

5.3. חוזר מס' הד' 07(8) "עדכונים שוטפים – 15".

5.4. חוזר מס' הד' 05(31) "עדכונים שוטפים – 6".

5.5. התקשי"ר, "תעריפי הדרכה, מבחנים ובחינות", פרק 53.3.

5.6. הודעה "תעריפי הדרכה, מבחנים ובחינות", מס' ה. 13.9.4.1

6. 
נספחים

6.1. נספח א – טבלת שינויים שבוצעו בהוראה.

נספח א  [טבלת שינויים שבוצעו בהוראה]


		מהדורה 

חדשה 

		תאריך 

ביצוע עדכון

		סעיף/ים מושפע/ים

		תיאור עדכון/נימוקים
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		שם ההודעה: תעריפי הדרכה, מבחנים ובחינות



		פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר גמלאות וכוח אדם 

		פרק משני: העסקת עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים



		מספר הוראה: 13.9.4

		מספר הודעה: ה. 13.9.4.1

		מהדורה: 01







		שם ההודעה: תעריפי הדרכה מבחנים ובחינות



		פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר גמלאות וכוח אדם

		פרק משני:העסקת עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים



		מספר הוראה: 13.9.4

		מספר הודעה: ה. 13.9.4.1

		מהדורה: 01





1. תעריפים מרביים לתשלום עבור הרצאות והדרכה מקצועית

		רמת המרצה

		השכר המרבי לשעה בש"ח 


ללא מע"מ



		קבוצה 1

		251 ₪



		קבוצה 1 א'

		181 ₪



		קבוצה 1 ב'

		120 ₪



		קבוצה 2

		172 ₪



		קבוצה 3

		106 ₪



		קבוצה 4

		73 ₪



		קבוצה 5

		58 ₪



		קבוצה 6

		53 ₪






2. תעריפים מרביים לתשלום עבור הדרכה מעשית

		רמת המרצה

		מקום מתן ההדרכה



		

		סוג א'

		סוג ב'



		קבוצה א'

		39 ₪

		32 ₪



		קבוצה ב'

		36 ₪

		31 ₪





3. תעריפים מרביים לתשלום עבור שירותי הדרכה שונים

		סוג השירות

		השכר המרבי לשעה בש"ח ללא מע"מ



		שעות הכנה

		37 ₪






		ריכוז ארגוני, עד 3 כיתות

		21 ₪



		ריכוז ארגוני, למעלה מ – 3 כיתות

		23 ₪



		תרגול והנחיה מודרכת

		36 ₪



		השגחה בבחינות

		21 ₪ 





4. תעריפים מרביים לתשלום עבור עבודת מבחנים ובחינות

		סוג העבודה 

		השכר המרבי בש"ח לא כולל מע"מ



		חיבור מבחנים בכתב, תרגילים מסכמים ושאלוני "קוויז" 

		43 ₪ לשעה



		בדיקת מבחנים בכתב

		9 ₪ למבחן



		בדיקת עבודות בית

		9 ₪ לעבודה



		בדיקת מבחני "קוויז" 

		2.2 ₪ ל- 20 שאלות



		בדיקת עבודת גמר להסמכה

		41 ₪ לשעת בדיקה
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		שם הודעה: 

החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים – תעריפים

		פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר, גמלאות וכוח אדם



		

		פרק משני: העסקת עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים



		

		מספר הוראה: 13.9.3



		

		מספר הודעה: ה. 13.9.3.1







		שם ההודעה: החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים – תעריפים



		פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר גמלאות וכוח אדם

		פרק משני: העסקת עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים



		מספר הוראה: 13.9.2

		מספר הודעה: ה. 13.9.2.2

		מהדורה: 01





התעריף לתשלום עבור קילומטר נסיעה יהיה בסך של 1.40 שקלים חדשים ברוטו לקילומטר, בתוספת מס ערך מוסף.

		בתוקף מיום: 1.08.2008

		שם המאשר: דן ג'ונה

		עמוד 1 מתוך 1



		בתוקף עד ליום:

		תפקיד המאשר: סגן בכיר לחשב הכללי
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		שם ההוראה: התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים



		פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר, גמלאות וכוח אדם

		מספר הוראה: 13.9.2



		פרק משני: העסקת עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים

		מהדורה: 03







		שם ההוראה: התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים



		פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר, גמלאות וכוח אדם

		מספר הוראה: 13.9.2



		פרק משני: העסקת עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים

		מהדורה: 03





מילות מפתח:


		התקשרות אקראית, התקשרות מתמשכת, נותן שירותים חיצוני, ביצוע הדרכה, החזר הוצאות נסיעה, ביטול זמן 





1. כללי

1.1. לעתים נדרשים משרדי הממשלה להתקשר עם אדם בעל ידע או מומחיות מיוחדת באופן ישיר לתקופה קצובה, שלא במסגרת יחסי עובד-מעביד, לצורך מתן ייעוץ או שירות שבתחום מומחיותו.

1.2. הנחיות בנושא התקשרות עם קבלנים חיצוניים המעסיקים נותני שירותים חיצוניים ראה בהוראת תכ"ם, "התקשרות לרכישת שירותי כוח אדם", מס' 7.11.2.

2. מטרת המסמך

2.1. להנחות חשבים וגורמים נוספים במשרדי ממשלה בדבר כללי התשלום והתעריפים בגין מתן השירותים. יובהר כי הכללים המפורטים בהוראה זו כפופים לתקנות חובת המכרזים, תשנ"ג-1993.

3. הגדרות

3.1. התקשרות אקראית – כל התקשרות עם נותן שירותים שאינה עולה על 200 שעות, למעט התקשרות עם רואה חשבון.

3.2. התקשרות חדשה או נפרדת – התקשרות שמהות הפרויקט או המשימה, שלצורך ביצועם  התקשרה הממשלה עם נותן השירותים, שונה ממהות הפרויקט או המשימה שלצורך ביצועם  נעשתה ההתקשרות הקודמת או ההתקשרות הנפרדת עם אותו נותן שירותים. 

3.3. התקשרות מתמשכת – כל התקשרות עם נותן שירותים בהיקף השווה ל-200 שעות או יותר, למעט התקשרות עם רואה חשבון.

3.4. שירות המבוצע בידי משרד/חברה של נותני שירותים חיצוניים – שירות העונה על כל התנאים הבאים (התנאים מצטברים):

3.4.1. חוזה ההתקשרות לעניין מתן השירות נחתם מול החברה/שותפות.

3.4.2. נותן השירותים עובד בחברה/שותפות או שותף בה.

3.4.3. החברה/השותפות מעסיקה לפחות 3 נותני שירותים מקצועיים בתחום שבו ניתן הייעוץ.

3.4.4. לחברה מערך לוגיסטי עצמאי (כגון שירותי מזכירות והדפסה, תקורה משרדית וכיו"ב).

3.5. שירות המבוצע בידי נותן שירותים שאינו מועסק על ידי משרד/חברה – שירות שאינו עונה על כל התנאים הקבועים בסעיף ‎3.4.

3.6. שעת עבודה – 60 דקות.

3.7. תקופה (בהוראה זו) – עד 6 חודשים קלנדאריים עוקבים.

4. הנחיות לביצוע 

4.1. ההנחיות הבאות יחולו על התקשרויות שמתקיימים בהן כל התנאים הבאים:

4.1.1. ההתקשרות היא עם נותן שירותים חיצוני עבור מתן שירות לפרויקט זמני או למשימה חולפת. עם תום הפרויקט או המשימה ההתקשרות מסתיימת.

4.1.2. נותן השירותים הוא בעל מומחיות מיוחדת בתחום הייעוץ או השירות המבוקש, ולא ניתן להעסיקו כעובד מדינה מן המניין. 

4.2. העדפת תיחור על פי תפוקות

4.2.1. בכל פנייה לקבלת הצעות מנותני שירותים חיצוניים יוגדר בצורה ברורה ומפורטת מהם השירותים הנדרשים לביצוע במסגרת אותה ההתקשרות (להלן: "תפוקות"), כאשר המציע יידרש להגיש הצעת מחיר כוללת עבור התפוקה המבוקשת (להלן: "התמורה").

4.2.2. לא תהיה התקשרות עם נותן שירותים בתעריף שעתי במסגרת השירותים שיעניק, אלא אם החליטה ועדת המכרזים כי לא ניתן להגדיר במסגרת התקשרות זו את התפוקות הנדרשות. 

4.3. התקשרות בתעריף שעתי

4.3.1. במקרים שבהם התקבל אישור ועדת המכרזים להתקשר עם נותן שירותים בתעריף שעתי, כאמור בסעיף ‎4.2.2, יידרש המציע להגיש הצעת מחיר שעתית לשעת עבודתו אשר לא תעלה על התעריפים המפורטים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1.
 

4.3.2. התעריפים המפורטים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' ה. 13.9.2.1 הם תעריפים מרביים. התשלום יהיה בהתאם לרמתו המקצועית של נותן השירותים בפועל.

4.3.3. התעריפים שאליהם מתייחסת הוראה זו והמופיעים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1 לא יכללו מע"מ כדין.

4.3.4. במקרים שבהם בוצעה התקשרות של המשרד עם נותן שירותים חיצוני בתעריף שעתי, ידרוש המזמין מנותן השירותים החיצוני להמציא, עם הגשת חשבון לתשלום, טופס, "הצהרה על ביצוע שעות העבודה ונסיעות שניתנו בפועל", מס' ט. 13.9.2.1.


4.3.5. המזמין שקיבל את השירותים יאשר בכתב כי קיימת התאמה בין מספר השעות שהוצהרו לבין מהותם והיקפם של השירותים שניתנו בפועל. 

4.3.6. היקף התקשרות מרבי לתקופה בהתקשרות מתמשכת בתעריף שעתי

4.3.6.1. היקפה של התקשרות מתמשכת עם נותן שירותים חיצוני בתעריף שעתי לא יעלה על 180 שעות חודשיות בממוצע לתקופה, למעט במקרים שבהם ניתן אישור מיוחד לחריגה מהיקף זה מחטיבת השכר באגף החשב הכללי. הבקשה לאישור מיוחד תידון לאחר קבלת התייחסותו של חשב המשרד בלבד. 

4.3.7. חשב המשרד יבצע בקרה, לפחות אחת לשנה, אחר ביצוע הנחיות במסגרת התקשרות בתעריף שעתי.

4.4. התקשרות עם יועצים, מתכננים ונותני שירותים פסיכולוגיים

4.4.1. התעריפים המפורטים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' ה. 13.9.2.1 הם תעריפים עבור התקשרות אקראית בלבד.

4.4.2. בהתקשרויות עם יועצים, מתכננים ונותני שירותים פסיכולוגיים, במקרים שבהם נדרשת הארכת תקופת ההתקשרות האקראית, המזמין יפעל כדלהלן: 

4.4.2.1. במקרים שבהם תקופת ההתקשרות תוארך ב-50% או יותר ממשך תקופת ההתקשרות המקורית, בין אם באמצעות הארכה אחת ובין אם באמצעות כמה הארכות, התעריף לנותן השירותים החיצוני החל מהשעה ה-201 למתן השירות יהיה בהתאם לתעריפים של התקשרות מתמשכת.


4.4.3. עבור התקשרות מתמשכת ישולמו התעריפים המרביים הבאים:

4.4.3.1.  עבור שירות המבוצע בידי משרד/חברה של נותן שירותים חיצוניים ישולמו 90% מגובה התעריף שנקבע בחוזה ההתקשרות [בכפוף לתעריפים המרביים הקבועים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1].

4.4.3.2.  עבור שירות המבוצע בידי נותן שירותים שאינו מועסק על ידי משרד/חברה ישולמו 80% מגובה התעריף שנקבע בחוזה ההתקשרות, בכפוף לתעריפים המרביים הקבועים בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1.

4.4.3.3. הפחתה נוספת בשל עבודה בהיקף מלא לתקופה ממושכת 

4.4.3.3.1. הפחתה של 10% מהתעריף תחול על תעריף שעתי לנותן שירותים חיצוני שמועסק למעלה מ-180 שעות בחודש בממוצע לתקופה כמוגדר בהוראה זו, או לחלופין – לתקופת התקשרות למתן השירות העולה על שנתיים. הפחתה זו תחול על התעריפים לאחר ההפחתה הקבועה בסעיף ‎4.4.3.

4.4.3.3.2. משך תקופת ההתקשרות לעניין ההפחתה, כאמור לעיל, יחושב החל ממועד תחילת ההתקשרות הראשונה עם נותן השירותים החיצוני. אם הוארכה תקופת ההתקשרות בחוזה התקשרות נפרד לאותו פרויקט, יש להתייחס לתקופת התקשרות זו כהמשך של ההתקשרות הקודמת לעניין מניין החודשים או שעות ההתקשרות. 

4.4.3.4. במקרים שבהם מתבצעת התקשרות עם נותן שירותים אחד במספר התקשרויות חדשות או נפרדות, תחושב כל תקופת התקשרות בנפרד לעניין משך תקופת ההתקשרות.

4.4.4. סעיפים ‎4.4.2 ו-‎4.4.3 לא יחולו על התקשרויות עם רואי חשבון.

4.5. התקשרות עם רואי חשבון

4.5.1. כל התקשרות של גוף ממשלתי עם רואה חשבון חיצוני, תעשה כמפורט בהוראת תכ"ם, "מאגר רואי חשבון", מס' 7.19.1.

4.5.2. הצעת המחיר תהיה אחידה ויחידה עבור שעת עבודה לספק (רואי חשבון+מתמחים), ולא תעלה על התעריף המקסימאלי שנקבע על פי הודעה, "תעריפי ההתקשרות עם נותני שירותים חיצוניים", מס' 13.9.2.1.

4.6. השכלה ותקופת ניסיון

4.6.1. תואר אקדמי ייחשב כתואר שנרכש במוסד אקדמי המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה.

4.6.2. נותן שירותים בעל תואר אקדמי ממוסד אקדמי מחוץ לארץ ימציא אישור שקילות תואר מחוץ לארץ לתואר אקדמי ישראלי מהמחלקה להערכת תארים אקדמיים מחוץ לארץ. 

4.6.3. ניסיון מקצועי יחשב כניסיון בתחום המקצוע הרלוונטי שבו ניתנת עבודת הייעוץ, החל ממועד הזכאות לתואר ראשון או כל תואר מקצועי מוכר אחר. הניסיון יוכר לאחר המצאת האישורים והאסמכתאות הנדרשים על ידי נותן השירותים החיצוני. ניתן יהיה להכיר בניסיון מקצועי לפני קבלת התואר רק אם הוא בתחום התפקיד אותו ממלא היועץ. 

4.6.4. לצורך אימות ניסיון רלוונטי, יידרש נותן השירותים להצהיר על עבודות קודמות שלו. אימות המסמכים ייעשה בוועדת מכרזים.

4.7. ביצוע הדרכה

4.7.1. נותן שירותים חיצוני, אשר במסגרת מתן השירותים נדרש לבצע הדרכה, לא יהיה זכאי לתעריפי הדרכה אלא לתעריפי ההתקשרות בהתאם להוראה זו.

4.8. תשלומים נוספים בשל ביצוע התפוקות

4.8.1. נותן השירותים, המשתייך לאחת הקבוצות המפורטות בסעיפים לעיל, לא יקבל כל תשלום או הטבה אחרת בשל ביצוע התפוקות, לרבות תשלומים בעד הוצאות טלפון, דואר, צילומים, הדפסות, פקס, אש"ל וכיוצא באלה הוצאות. 

4.9. החזר הוצאות נסיעה

4.9.1. זכאות לקבלת החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים

4.9.1.1. עורך המכרז יהיה רשאי לקבוע כי לנותן השירותים החיצוני לא ישולמו החזרי הוצאות נסיעה בתפקיד וזאת בהתאם לשיקול דעתו ובשים לב לתדירות הנסיעות ולסבירות העניין.

4.9.1.2. במידה ויוחלט כי ניתן לשלם לנותן השירותים החיצוני החזר הוצאות נסיעה בתפקיד, הרי שהתשלום עבור נסיעה ממקום עבודתו הקבוע של נותן השירותים החיצוני למקום מתן השירות יינתן במקרים שבהם התקיימו כל התנאים הבאים:

4.9.1.2.1. מרחק הנסיעה של נותן השירותים החיצוני ממקום עבודתו הקבוע למקום מתן השירות עולה על 30 קילומטרים.

4.9.1.2.2. הנסיעה כרוכה בהוצאה כספית מצדו של נותן השירותים החיצוני.

4.9.1.2.3. עם הגשת החשבון לתשלום חתם נותן השירותים החיצוני על טופס, "הצהרה על נסיעה בתפקיד של נותן שירותים חיצוני", מס' ט. 13.9.2.2.

4.9.1.3. התשלום לנותן השירותים ישולם עבור מספר הקילומטרים שביצע במכפלת התעריף, כאמור בהודעה, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים – תעריפים", מס' ה. 13.9.2.2. 

4.9.1.4. המרחק בין יעדי הנסיעה ייקבע בהתאם לטבלת המרחקים המפורסמת על ידי חטיבת השכר באגף החשב הכללי [ראה הוראת תכ"ם, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד ברכב פרטי", מס' 13.4.1]. במקרים שבהם לא קיים מידע לגבי יעד מסוים, יחושב המרחק לפי מיקום העיר הקרובה ליעד המצוינת בטבלת המרחקים. בכל מקרה לא יחושב המרחק בין יעדי הנסיעה על סמך שיקול דעתו של נותן השירותים או על סמך דיווח מטעמו.

4.9.1.5. נותן שירותים חיצוני לא יהיה זכאי להחזר הוצאות נסיעה עבור נסיעה ברכב ממשלתי או הצטרפות לנסיעה עם רכב אחר, וכן לא יהיה זכאי לכפל תשלום, כאשר מספר נותני שירותים נוסעים ברכב אחד.

4.9.2. ביטול זמן

4.9.2.1. לא ישולם לנותן השירותים תשלום עבור ביטול זמנו עקב נסיעה.

4.9.3. כפל תשלום עבור החזר הוצאות נסיעה


4.9.3.1. נותן שירותים חיצוני לא יקבל הוצאות נסיעה משני גופים ממשלתיים שונים (או יותר) עבור אותה נסיעה לאותו היעד. כל נסיעה ליעד במרחק הקטן מ-15 קילומטרים תיחשב כנסיעה לאותו היעד (לדוגמה, נסיעה מתל אביב למבשרת ציון ולאחר מכן לירושלים תיחשב כנסיעה אחת, מתל אביב לירושלים).

5. מסמכים ישימים

5.1. הוראת תכ"ם, "התקשרות לרכישת שירותי כוח אדם", מס' 7.11.2.

5.2. הוראת תכ"ם, "מאגר רואי חשבון", מס' 7.19.1.

5.3. הוראת תכ"ם, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד ברכב פרטי", מס' 13.4.1.

5.4. טופס, "הצהרה על ביצוע שעות העבודה ונסיעות שניתנו בפועל", מס' ט. 13.9.2.1.

5.5. טופס, "הצהרה על נסיעה בתפקיד של נותן שירותים חיצוני", מס' ט. 13.9.2.2.

5.6. הודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1.

5.7. הודעה, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים – תעריפים", מס' ה. 13.9.2.2.

6. נספחים

6.1. נספח א – טבלת שינויים שבוצעו בהוראה.

נספח א – [טבלת שינויים שבוצעו בהוראה]


		תיאור עדכון/נימוקים

		סעיף/ים מושפע/ים

		תאריך 


ביצוע עדכון

		מהדורה 


חדשה 



		ההגדרות הנ"ל לא יחולו על התקשרות עם רואה חשבון 

		3.1, 3.3

		30.06.2009

		02



		הוספת סעיף 4.4.4 המציין כי סעיפים 4.4.2 ו- 4.4.3 לא יחולו על התקשרויות עם רואי חשבון




		4.4

		

		



		הוספת סעיף 4.5 בדבר התקשרות עם רואי חשבון 

		4

		

		



		

		4

		

		



		הוספת סעיף בדבר התקשרות עם רואי חשבון

		4.5.2

		13.05.2010

		03



		הוספת הנחיות בדבר החזר הוצאות נסיעה

		4.9.1.1

		

		



		הוספת הנחיה בדבר הכרה בניסיון מקצועי לפני קבלת התואר

		4.6.3
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